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parties prenantes

Rio Tinto Fer et Titane – Opérations Québec, Sorel-Tracy Septembre 2025

Bonjour à tous, 

L’année 2025 est une année importante pour Rio Tinto Fer et Titane 
– Opérations Québec; l’année de nos 75 ans de coexistence avec les 
communautés de Sorel-Tracy, de Havre-Saint-Pierre et d’Ekuanishit.

Notre situation financière précaire nous a poussés à faire des changements 
organisationnels en début d’année. Les conditions de marchés actuels pour le 
TiO₂, la grève à l’Usine des poudres et les tarifs américains rendent les choses 
encore plus difficiles. En effet, la partie syndicale de l’Usine des poudres a 
déclenché la grève pour plus de 180 employés, en juillet dernier.

Au mois d’août dernier, le nouveau chef de la direction de Rio Tinto, Simon 
Trott, est entré en poste et a procédé à des changements importants. 
Conséquemment, notre unité d’affaires, Rio Tinto Fer et Titane, est maintenant 
en revue stratégique afin de déterminer son avenir au sein de Rio Tinto.

Au cours de cette revue, nous poursuivons nos opérations normalement, de 
même que nos investissements sociaux auprès de la communauté. 

À ce sujet, grâce à une équipe mobilisée et engagée, nous livrons nos 
engagements. Je pense à l’étude d’impact social réalisée dans le cadre de la 
Norme industrielle mondiale pour la gestion des résidus miniers (GISMT) à 
laquelle nous nous sommes conformés pour le parc à résidus miniers P-84. 

Le plan de gestion du patrimoine culturel, dont plusieurs acteurs de la 
communauté ont contribué dans le cadre d’ateliers, et nos investissements 
sociaux basés sur une réflexion profonde du partenariat, appelée théorie de 
changement, qui répondent concrètement aux besoins et aux aspirations de la 
communauté sont d’autres exemples. 

Je tiens à vous remercier pour votre participation à nos différentes activités; 
votre présence nous permet d’obtenir votre perspective et identifier comment 
nous pouvons améliorer nos façons de faire. 

Bonne lecture! 

Jean-François Gauthier 
Directeur exécutif  



Résultats 
du sondage

D’octobre à décembre 2024, Rio Tinto a lancé « Voix Locales de 
Voconiq », une initiative d’engagement communautaire visant à 
recueillir des commentaires sur les opérations de l’entreprise 
et à comprendre les priorités clés de la communauté. Nous 
profitons de l’occasion pour remercier toutes les personnes 
ayant répondu au sondage communautaire.

Ce sondage de référence était exhaustif de manière à partager 
avec Rio Tinto Fer et Titane des données sur les sentiments 
des communautés à l’égard d’un large éventail de questions et 
de sujets. Les résultats du sondage permettent d’orienter nos 
actions communautaires en définissant un plan qui répondra 
concrètement aux commentaires et préoccupations des 
répondants.

•	 La communauté reconnaît la contribution économique 
de Rio Tinto Fer et Titane à la région. Il s’agit d’un facteur 
favorisant la confiance et l’acceptabilité de la communauté.

•	 La confiance envers le fait que Rio Tinto Fer et Titane 
respecte les politiques et la réglementation en place pour 
agir de manière responsable peut être renforcée.

•	 Faire preuve d’une gestion responsable des impacts 
environnementaux est essentielle pour établir la confiance 
et l’acceptabilité sociale auprès de la communauté. La 
gestion des poussières et des résidus miniers préoccupe la 
communauté.

•	 L’implication de la communauté dans les décisions 
concernant les enjeux locaux est nécessaire pour renforcer 
la confiance envers l’entreprise. 
 
 

•	 Les retombées positives des investissements sociaux de Rio 
Tinto Fer et Titane contribuent à renforcer la confiance au 
sein de la population. La communauté croit que l’entreprise 
est engagée envers les gens de la région. 
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Les constats

Nous solliciterons à nouveau votre collaboration  
pour répondre au second sondage de Voix Locales,  
à compter du 25 octobre prochain.

Retrouvez tous les  
résultats en ligne 
en balayant le code QR.

Confiance et 
acceptabilité

La confiance contextualisée
Les facteurs clés de confiance et d’acceptabilité de 
la communauté : 

•	 Engagement envers la communauté et ses 
intérêts

•	 Atténuation et gestion des impacts 
environnementaux des activités

•	 Respect des politiques internes et de 
la réglementation externe pour agir 
correctement

•	 Engagement respectueux et proactif, 
accompagné d’une prise de décision 
équitable et transparente

•	 Contribution à la croissance économique de 
la région

•	 Gestion responsable et minimisation des 
risques liés aux résidus miniers

La communauté a attribué des 
scores de 3,18 et 3,64 sur 5 à leur 
confiance et à leur acceptabilité 
globale envers Rio Tinto Fer et 
Titane à Sorel-Tracy.

Résultats 
439 répondants

59 %

59 % répondants
de Sorel-Tracy
13 % répondants
de Saint-Joseph-de-Sorel
14 % répondants
de Saint-Ignace-de-Loyola
15 % répondants
Autre

13 %

14 % 15 %3,18/5

3,64/5



La Traversée
en cavale 
La Traversée - Centre de crise et de prévention 
du suicide a déployé, au courant de l’été, La 
Traversée en cavale sur l’ensemble du territoire 
de la MRC de Pierre-De Saurel et à Contrecoeur, 
un projet rendu possible grâce à un partenariat 
avec Rio Tinto Fer et Titane – Opérations Québec.

Durant la période estivale, l’équipe de La 
Traversée est allée à la rencontre des jeunes 
de 6 à 18 ans pour parler, éduquer et écouter 
sur la gestion des émotions et de l’anxiété et la 
confiance en soi.

Objectifs de La Traversée en cavale :
•	 Sensibiliser : Informer les jeunes sur les diverses facettes de 

la santé mentale et les ressources disponibles.
•	 Démystifier : Briser les tabous entourant la santé mentale, 

dissiper les mythes et réalités et réduire la stigmatisation 
associée.

•	 Encourager la communication : Créer un environnement 
sécuritaire où les jeunes peuvent exprimer leurs émotions et 
leurs difficultés.

•	 Promouvoir la recherche d’aide : Inciter les jeunes à 
solliciter de l’aide lorsqu’ils en ont besoin et à connaître les 
ressources à leur disposition.

•	 Créer une communauté : Favoriser le sentiment 
d’appartenance et de soutien mutuel parmi les jeunes.

Ce partenariat structurant répond au besoin d’éduquer et 
d’outiller les jeunes en amont afin de prévenir la détresse 
psychologique. 

De nouveaux partenariats 
structurants pour la communauté

Soutenu par
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Déjeuner-école 
du Centre d’action 
bénévole du  
Bas-Richelieu
Depuis plus de 25 ans, le Centre d’action bénévole du 
Bas-Richelieu (CABBR) offre le programme Déjeuner-
école, permettant aux enfants du primaire issus de 
famille à faible revenu de déjeuner avant d’aller à l’école.

Durant la pandémie, le programme s’est réinventé en 
livrant les denrées directement à la maison pour la fratrie 
complète. Depuis, la demande ne cesse d’augmenter.
 
À la suite d’une réflexion sur le partenariat avec le 
CABBR, il a été conclu que Rio Tinto Fer et Titane 
– Opérations Québec soutiendra le programme 
Déjeuner-école pour les trois prochaines années. Ce 
positionnement, axé sur l’éducation et la réduction des 
inégalités sociales par la sécurité alimentaire, contribue 
à l’amélioration de la santé mentale, de l’humeur et du 
comportement chez les jeunes bénéficiaires et à la 
réussite scolaire, entre autres.

Saviez-vous?
Le programme Déjeuner-école du CABBR et le Club 
des petits déjeuners sont deux initiatives complètement 
différentes? Déjeuner-école a été initié par le CABBR à 
Sorel-Tracy à la fin des années 90 et répond aux besoins 
des enfants de la MRC de Pierre-De Saurel. Le Club des 
petits déjeuners, quant à lui, est né à Longueuil en 1994, 
et aide les enfants à accéder à un petit déjeuner nutritif, 
partout au Canada.1

Biophare
Le Biophare met en valeur le patrimoine naturel et humain lié au 
territoire de la Réserve mondiale de la Biosphère du lac Saint-
Pierre, reconnue par l’UNESCO depuis 2000. 

Pour les deux prochaines années, le partenariat entre le 
Biophare et Rio Tinto Fer et Titane - Opérations Québec 
sera consacré à l’animation du musée permettant d’attirer des 
visiteurs. Ce partenariat est issu d’une réflexion dans le cadre 
d’une théorie de changement. 

Le Biophare peut également compter sur notre contribution 
pour le renouvellement de l’exposition permanente, Confluence, 
qui sera inaugurée en décembre 2025. 

Qu’est-ce qu’un 
partenariat 
structurant?
Un partenariat structurant est un partenariat qui génère 
des résultats positifs et durables pour la communauté. 

Pour ce faire, le partenariat :
1.	 S’aligne sur les besoins, les priorités et les 

aspirations de la communauté. 
2.	 Est conçu et géré en collaboration avec 

l’organisme.
3.	 A un objectif clair, des résultats et un plan pour 

mesurer le succès.
4.	 Renforce les capacités et les compétences pour 

un impact durable.

Les 4 piliers : éducation, environnement, 
développement économique et sociocommunautaire. 

Pour faire une demande de dons et partenariats, les 
organismes doivent se rendre sur le site Web suivant 
pour remplir le formulaire en ligne :  
contributionrtft.com.
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Soutenu par

1 https://www.clubdejeuner.org/notre-mission



Souper-bénéfice au 
profit de la Colonie  
Sainte-Jeanne-d’Arc
Sous la présidence d’honneur de Jean-François 
Gauthier, directeur exécutif Rio Tinto Fer et Titane 
– Opérations Québec, l’équipe de direction et des 
gestionnaires de nos usines ont participé au souper-
bénéfice au profit de la Colonie Saint-Jeanne-d’Arc.

Tous ont été témoins de l’importance de la mission de 
la Colonie auprès des jeunes filles issues de familles 
défavorisées. Dans le cadre de cette levée de fonds, 
nous avons organisé une grande collecte de vêtements 
pour filles, de jeux et livres auprès de nos employés 
pour aider à garnir la friperie de la Colonie. La grande 
collecte a été un franc succès grâce à la générosité 
des employés!

Investie dans la communauté depuis 1950
Voici quelques projets soutenus en 2025, selon nos quatre piliers stratégiques 
d’investissement sociaux : éducation, environnement, développement économique et 
sociocommunautaire.

150e anniversaire de la Ville de 
Saint-Joseph-de-Sorel
Partenaire de longue date avec la Ville de Saint-Joseph-de-
Sorel, il était tout naturel pour Rio Tinto Fer et  
Titane – Opérations Québec de soutenir les festivités du  
150e anniversaire de la ville, dont l’histoire est intimement liée.

14e année dans le  
Grand défi Pierre Lavoie!
L’équipe de cyclistes, composée d’Édith Leclerc, Marc 
Germain, Bruno Lavallée, Gabriel Charbonneau et 
Charles Fréchette, a représenté Rio Tinto Fer et Titane 
– Opérations Québec au 1 000 km du Grand défi Pierre 
Lavoie, en juin dernier.

Cette année, l’équipe a choisi de parrainer l’École Saint-
Gabriel-Lalement et son projet de réfection de la cour 
d’école. Au total, les cyclistes ont réussi à amasser plus 
de 15 000 $ en don, dont l’entièreté de la somme est 
remise à l’école primaire pour la réalisation de son projet 
favorisant l’activité physique et les saines habitudes de vie. 

Bravo à l’équipe! 
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Jean-François Gauthier, directeur exécutif RTFT - Opérations Québec, en 
compagnie des bénévoles de la friperie de la Colonie Sainte-Jeanne-d’Arc.



Conformité à la norme GISTM

Un pas de plus pour 
respecter notre 
engagement envers 
la gestion des résidus 
miniers
La Norme industrielle mondiale pour la gestion des résidus 
miniers (GISTM) est une référence internationale pour la gestion 
sécuritaire des résidus miniers, couvrant tous les aspects de leur 
cycle de vie, de la conception à la fermeture. Elle a été élaborée 
en réponse à des incidents graves, comme l’effondrement du 
parc à résidus de Brumadinho au Brésil, et vise à prévenir les 
dommages aux personnes et à l’environnement.

La norme GISTM est à l’origine d’un changement important 
dans la gestion des résidus pour l’ensemble de Rio Tinto et 
définit un cadre clair pour garantir la sécurité des installations 
de traitement des résidus miniers, des personnes et des 
environnements qui les entourent, et s’aligne fortement sur nos 
propres valeurs de bienveillance, de courage et de curiosité, 
ainsi que sur l’attention inébranlable que nous portons à la 
sécurité.       
    
En août dernier, Rio Tinto Fer et Titane – Opérations Québec a 
publié son rapport de divulgation conformément à la norme. Le 
rapport de divulgation comprend des informations mises à jour 
de son site de résidus miniers, le P-84.

Être conforme à la norme industrielle GISTM a nécessité la 
mobilisation d’une grande équipe multidisciplinaire interne ainsi 
que de plusieurs consultants et experts externes qui ont travaillé 
de concert à actualiser nos données d’exploitation.

Vous pouvez lire le rapport d’information complet sur la page 
Gestion des résidus du site Web de Rio Tinto. 

Visite du P-84 avec le 
comité de citoyens des 
Terres d’en haut
Le samedi 7 juin dernier, des membres du comité de citoyens 
des Terres d’en haut ont visité le parc à résidus miniers P-84. 
Cette visite a permis de contribuer à la compréhension des 
enjeux du parc à résidus miniers, à démontrer les espaces 
végétalisés et à poursuivre le dialogue quant aux questions et 
préoccupations sur nos activités sur le site. 

De gauche à droite : Alexandra Millette, conseillère Communications et 
Communautés, Olivier Picard, conseiller municipal, Ville de Sorel-Tracy, Maxime 
Dumontier et Cécile Michoux, membres du comité de citoyens des Terres 
d’en haut, Evangéline Plante, partenaire d’affaires RH et Louis-Philippe Lavoie, 
conseiller senior Logistique.

Vue aérienne du parc à résidus miniers P-84, 2021.
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Ligne d’information et de préoccupation
Rio Tinto Fer et Titane – Opérations Québec à Sorel-Tracy

Pour tout commentaire, question ou préoccupation, les 
citoyens peuvent téléphoner, en tout temps, au 450 746-3040, 
ou communiquer par courriel avec nous rtft.info@riotinto.com


