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目标受众： 

所有员工和核心承包商。核心承包商是指第 1类和第 2

类合同工，以及履行内部职责或角色，有权访问内部系

统或以其他方式为力拓且代表力拓行事的所有外部承包

商、代理、顾问和其他服务提供者。 
 

   

其他相关政策、标准、程序或指导说明的直接链接： 
 
• 我们的工作方式（行为准则）- 我们的行为准则 – 我们的工作方式 
• 集团雇佣政策 - HR-A-001 雇佣政策 
• 人权政策 - CSP-A-001 人权政策 
• 商业诚信标准 - GOV-B-001 商业诚信标准 

• 商业诚信程序 - GOV-C-002 商业诚信程序  
• myVoice 标准 - GOV-B-004 myVoice standard-EN 
 
文档目的： 
 
• 明确力拓遵循力拓全球规则的承诺来营造安全、包容和尊重的环境，消除暴力和骚扰的全球原则、标准和治理方

式。 
 

 
  

https://riotinto.sharepoint.com/sites/E0009/_layouts/15/embed.aspx?UniqueId=%7be4004419-48f9-4b13-93bc-fa6dd6521a98%7d
https://element.riotinto.com/sites/e0002#/sitepages/our-code-of-conduct-the-way-we-work.aspx
https://riotinto.sharepoint.com/sites/E0009/_layouts/15/embed.aspx?UniqueId=%7b273d946b-4c92-4117-95d1-cf0966e2d57b%7d
https://riotinto.sharepoint.com/sites/E0009/_layouts/15/embed.aspx?UniqueId=%7b0fed49a2-1d13-4025-a773-c575fbf09900%7d
https://riotinto.sharepoint.com/sites/E0009/_layouts/15/embed.aspx?UniqueId=%7b92dee786-748f-43f3-9cd8-b09b5279dd0d%7d
https://riotinto.sharepoint.com/sites/E0009/_layouts/15/embed.aspx?UniqueId=%7bca919e8a-8060-41f6-afde-6d41351a06d3%7d
https://riotinto.sharepoint.com/sites/E0009/_layouts/15/embed.aspx?UniqueId=%7be971670c-269d-4a4e-8312-d608fe850da1%7d&xsdata=MDV8MDJ8VHNvbG1vbkVAcmlvdGludG8uY29tfDRmM2Y0ZTgzOWE2MzQ1N2NmNjk0MDhkZGM1OTU4ZDcxfDQzNDFkZjgwZmJlNjQxYmY4OWIwZTZlMjM3OWM5YzIzfDB8MHw2Mzg4ODM5NjgzMDE0NDIxNTd8VW5rbm93bnxUV0ZwYkdac2IzZDhleUpGYlhCMGVVMWhjR2tpT25SeWRXVXNJbFlpT2lJd0xqQXVNREF3TUNJc0lsQWlPaUpYYVc0ek1pSXNJa0ZPSWpvaVRXRnBiQ0lzSWxkVUlqb3lmUT09fDB8fHw%3d&sdata=V010N1MrT0xhZStvNHh5cGp0MmsyY3lwV3RRcnZYajIweUtMd0d6a2FSdz0%3d


 

 

在力拓，尊重、包容和多样性不仅仅是价值观，更是推动创造力、创新和增长的关键因素。我们致力于在各个层面营造安全、

包容和尊重的工作关系，使每位团队成员无论种族、民族、性别认同、性取向、年龄、残障、宗教信仰、神经多样性或任何其

他身份状态，都能感到被欢迎和重视。当我们的员工在工作中感到安全、受到尊重和包容时，他们就会茁壮成长并发挥出最佳

水平。这一承诺引导着我们的行动和决策，旨在打造一个更加尊重和公平的工作环境。 
 
我们提倡为所有团队成员营造一种归属感，让多元化的观点受到重视，消除偏见。我们的政策、实践和企业文化彰显了我们对

尊重、包容和多样性的承诺。我们积极招聘、培养并留住多元化人才，以打造一个包容的环境，让所有人的声音都能被倾听。  
 
我们始终专注于持续学习和改进，将尊重、包容和多样性作为我们企业文化和运营的核心要素。  
 
本政策适用于所有在力拓集团指导下工作的人，包括团队成员、承包商、合作伙伴和供应商。了解您在建设一个更安全、更包

容、更尊重的力拓集团中所扮演的角色至关重要。  
 
作为力拓团队的一员，您需要：  

• 以尊重和体面的方式对待他人。 

• 遵守本政策以及《我们的工作方式》。 

• 确保您的行为不会对他人的健康和安全造成不利影响。 

• 参加所有有关公平、多样性与包容、尊重行为的培训以及分配给您的其他培训。 

• 如果您目睹了有害行为，做一个积极的挺身而出者，采取行动，并支持那些受到伤害的人。取决于具体情况，干预措

施可能包括以下一种或多种方式： 
o 直接干预：在事件发生时直接发声。 

o 间接干预：在事件发生后与不尊重他人或造成伤害的人私下沟通。 

o 转移注意力：在事件发生时，通过转移注意力而非正面对抗来平息局势。 

o 流程：按照本文档后续所述，可以寻求内部支持专家的支持，其中可能包括举报选项。 

 
领导还负有额外责任： 

• 在招聘过程中对候选人，以及在整个雇佣期间对团队成员，展现平等、包容和尊重的态度，确保为所有人提供公平和

友好的流程。  
• 帮助所有人（包括承包商）了解本政策及其责任。 

• 确保工作场所的程序和人员管理实践具有包容性，避免偏见和歧视。 

• 鼓励举报歧视、有害或不当行为。 

• 在团队中建立心理安全，促进安全、尊重和包容的工作环境，并鼓励就有害行为展开公开对话。 

• 如怀疑存在有害行为，立即采取行动并提供支持。 

• 开展风险评估，以管理并降低有害行为的风险。 

在力拓，我们绝不容忍有害行为。这些行为会危害个人的安全和福祉，包括： 
 
欺凌：具有恐吓、冒犯或羞辱性的不合理行为。 工作场所相关的暴力：工作场所中的人身攻击或威胁行为。 

骚扰：持续的行为使某人感到被冒犯、羞辱或威胁。包括身

体、语言和非语言动作。 

种族歧视：所有基于种族、肤色、血统、国籍或族裔的区别
对待、排斥、限制或偏好，其目的或结果是否认或损害在平

等基础上承认、享有或行使人权和基本自由 

性骚扰：与性有关的不受欢迎的行为，令他人感到冒犯、威

胁、贬低或羞辱。 

种族歧视：所有基于种族、肤色、血统、国籍或族裔的区别
对待、排斥、限制或偏好，其目的或结果是否认或损害在平

等基础上承认、享有或行使人权和基本自由 

迫害或报复：因举报有害行为或参与调查而惩罚某人。 
歧视：基于个人特质而表现出的不公平对待。 

中伤：煽动仇恨、严重蔑视或嘲笑的公开行为。。 迫害或报复：因举报有害行为或参与调查而惩罚某人。 
 
 
力拓绝不容忍基于以下个人特质性而表现出的歧视： 
 
年龄 父母身份或家庭、照护者或亲属责任 
种族或肤色 政治信仰或活动 

性别认同 工会活动（包括作为工会或雇主协会成员） 



 

 

性别或性别特征（例如生殖器） 遭受家庭暴力的经历 

国籍（包括血统、民族血统、或族裔、社会出身或国籍） 与具有或被认为具有上述任何特征的人有联系 

宗教信仰或活动 性取向 

身体或精神残障、障碍或健康问题（包括艾滋病毒/艾滋病状

况） 

婚姻或家庭状况  

怀孕或潜在怀孕，或因母乳喂养或挤奶 所有在您工作所在国家受保护的其他属性。 

如果您经历或目睹了任何形式的有害行为，我们鼓励您尽早处理相关问题。您可以寻求以下人员的支持：  

• 领导、同事或任何人力资源团队成员，  

• 您的健康、安全与环境团队成员，  

• 同侪支持网络，  
• Care Hub， 
• 道德与合规团队或法律团队。  

 
如果您的问题涉及到力拓相关的不当行为或有害行为，可以通过myVoice进行秘密举报。或者，您的领导、同事或我们的人力

资源团队或健康与安全团队成员或 Care Hub可以协助您代为举报。我们的领导致力于营造心理安全的环境，以便您可以提出问

题而不必担心遭到报复，而 Care Hub 提供以人为本和创伤知情的支持，帮助您找到解决方案和有助于康复的选择。 
 
所有举报的事件都将得到认真对待，并得到及时、公正的审查。我们通过员工援助计划（EAP）提供专业的心理咨询服务，为
任何受到影响的人提供支持。 
 
我们不会使用保密协议来阻止个人分享他们遭受有害行为的经历。我们相信透明度，相信个人有权谈论自己的经历而不必担心

遭到报复。 
 
我们尊重国际公认的人权，包括国际劳工组织 2019 年《暴力和骚扰公约》（第 190 号），并承诺预防和应对所有形式的工作

场所暴力和骚扰，包括基于性别的暴力。 
 
我们致力于保护所有为力拓集团工作的人员的健康、安全和福祉，无论是在我们的实体工作场所、线上、异地办公、居家工

作、与第三方的互动还是在与工作相关的活动中。我们会培养一种尊重和心理安全的企业文化，让人们感到有信心采取行动应

对有害行为，而不必担心遭到报复或迫害。   
 
随着我们不断推进全球业务，我们对建设一个尊重、包容和多元化的工作场所的承诺始终如一。本政策不仅为我们的员工设定

了标准，也为未来进一步丰富我们企业文化的举措铺平了道路。 
 
 
 
 
 
 
  
 

https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/111839/index.html
https://element.riotinto.org/en/whoweare/care/Pages/default.aspx
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