
Déclaration de confidentialité pour les communautés de Rio Tinto 

Introduction 

Cette déclaration de confidentialité s'applique aux personnes résidant dans les communautés où Rio Tinto 
exerce ses activités, ou cherche à exercer ses activités (membres de la communauté) et dont Rio Tinto 
doit recueillir et traiter les renseignements personnels.  
 
Les renseignements personnels représentent les données qui concernent un individu identifiable.  Il 
s'agit de renseignements qui, seuls ou jumelés à d'autres données associées à vous, permettent de vous 
identifier.   
Le traitement représente toute action faite sur vos renseignements personnels, ou à vos renseignements 
personnels, notamment la collecte, l'utilisation, la divulgation, la mise à jour, le stockage, la visualisation, 
le transfert et la suppression.   
 
Si vous résidez dans une communauté où Rio Tinto exerce ses activités, ou cherche à exercer ses 
activités, Rio Tinto pourrait de temps à autre, dans le cadre de ses activités commerciales, demander des 
renseignements personnels. 
 
La principale raison pour laquelle Rio Tinto traite vos données est pour communiquer avec vous.  Tel 
qu'expliqué ci-dessous, Rio Tinto pourrait aussi traiter vos données dans le but d'établir de bonnes 
relations avec les communautés, de prendre connaissance des objectifs communautaires et les soutenir, 
d'aider à prévenir les impacts défavorables, et de respecter les droits individuels, notamment les liens 
privilégiés au patrimoine, aux terres et aux eaux. 
 
Pourquoi traitons-nous vos renseignements personnels? 

Rio Tinto traite les renseignements personnels des membres de la communauté pour : 

• Gérer les communications et les interactions avec les communautés 
• Établir de bonnes relations avec les communautés 
• Prendre connaissance des objectifs communautaires et les soutenir 
• Éviter ou atténuer les impacts défavorables sur les communautés et sur les activités et 

opérations de Rio Tinto 
• Comprendre et respecter les droits des membres de la communauté, notamment les liens 

privilégiés au patrimoine, aux terres et aux eaux 
• Informer l'accès aux terres, aux permis et aux approbations 
• Comprendre les opinions de la communauté concernant les activités courantes et futures 

La communication de vos renseignements personnels à Rio Tinto est faite sur une base volontaire.  
Cependant, dans certaines situations, la décision de ne pas communiquer vos renseignements 
personnels pourrait faire en sorte qu'il soit difficile pour nous de comprendre, d'aborder et d'atténuer vos 
préoccupations par rapport aux activités de Rio Tinto. 
 
Si vous résidez dans une communauté en Europe (incluant l'espace économique européen, le Royaume-
Uni et la Serbie), le fondement juridique pour ce traitement est qu'il est nécessaire pour les intérêts 
légitimes de Rio Tinto ou pour assurer le respect d'obligations juridiques. 
 
Quels renseignements personnels traitons-nous? 

Rio Tinto limite sa collecte de renseignements personnels à ce qui est nécessaire pour accomplir les fins 
énumérées ci-haut.  Les catégories de renseignements personnels collectés peuvent inclure ce qui suit : 
 



(a) Renseignements sur l'identité et permettant l'identification, incluant, sans s'y limiter : 
• Nom 
• Titres professionnels 
• Coordonnées personnelles et professionnelles, par exemple adresse courriel, numéros de 

téléphone et adresses 
(b) Renseignements sur la vie privée, incluant, sans s'y limiter : 

• Détails sur votre historique ou vos connexions avec la communauté ou les endroits 
concernés, pouvant inclure le lieu de naissance (si nécessaire pour expliquer la connexion 
aux terres, par exemple) 

• Le genre, l'état civil, ou les renseignements sur les membres de la famille (si cela explique 
votre relation avec un autre membre de la communauté, ou est inclus dans les coordonnées, 
par exemple) 

• La race et/ou l'ethnicité (afin de déterminer si vous êtes un propriétaire traditionnel, ou 
lorsqu'il s'agit d'un renseignement pertinent pour prendre acte des points de vue 
communautaires, par exemple) 

• Les langues parlées 
• Les données médicales et sur la santé (lorsqu'elles sont incluses dans les plaintes 

concernant les opérations de Rio Tinto, ou si nécessaire pour prendre acte d'impacts 
potentiels sur les individus, les communautés et les activités de Rio Tinto, par exemple) 

• Les opinions sur les activités commerciales de Rio Tinto 
• Les images de vous (par exemple, si vous acceptez de vous faire photographier lors d'une 

rencontre communautaire) 

Dans le cadre de conversations ou d'autres interactions entre Rio Tinto et les membres de la 
communauté, il est possible que tout renseignement personnel que vous communiquerez soit collecté, 
consigné, stocké, ou autrement traité. Cependant, les employés de Rio Tinto suivent une formation sur la 
protection de la vie privée pour les aider à respecter la norme de confidentialité des données de Rio 
Tinto.  Cette formation inclut des directives pour consigner uniquement le nombre et le type de 
renseignements personnels nécessaires à des fins commerciales légitimes.  

Le traitement de renseignements sensibles / catégories particulières de données 

Nous ne collecterons des « renseignements sensibles » que lorsqu'il sera nécessaire de le faire à fins 
commerciales légitimes et avec le consentement des individus concernés. Nous considérons comme 
sensibles les renseignements personnels d'une nature particulièrement privée, notamment (entre autres) 
la race, l'ethnicité, ou les renseignements médicaux / sur la santé ou financiers.  

Les interactions avec les communautés ne devraient généralement pas nécessiter le traitement de 
renseignements sensibles. Cependant, lorsque de telles circonstances se présenteront, par exemple lors 
de l'enregistrement de perspectives de propriétaires traditionnels appartenant à certains groupes raciaux, 
ethniques ou tribaux, nous expliquerons la situation et demanderons votre consentement lorsque 
possible, à moins que la collecte ne soit expressément autorisée ou exigée par des lois régionales.  

Lorsque nous dépendons de votre consentement, vous pouvez en tout temps retirer ce consentement. 

Renseignements supplémentaires sur le transfert et la rétention de renseignements 
personnels 

Les renseignements personnels que Rio Tinto détient peuvent, pour les raisons détaillées ci-haut, être 
divulgués ou transférés par ou au nom de Rio Tinto à d'autres compagnies ou fournisseurs de services 
externes du groupe Rio Tinto. 
 



Cela pourrait signifier un transfert de vos renseignements au-delà des frontières nationales, notamment 
à des destinataires dans des pays où la protection des renseignements personnels n'est pas régie par 
des lois équivalentes à celles en vigueur dans le pays où vous résidez, ou où vos renseignements 
personnels peuvent être accessibles par des agences gouvernementales. Dans de telles circonstances, 
Rio Tinto met en place des clauses contractuelles visant à assurer un niveau de protection approprié et 
adéquat ou prend d'autres mesures afin de confirmer la légalité des transferts lorsque les renseignements 
personnels sont transférés au-delà des frontières nationales (ou à l'extérieur de l'espace économique 
européen [« EEE »], du Royaume-Uni [« R-U »], ou d'autres parties de l'Europe). Vous pouvez demander 
une copie de ces contrats ou des autres documents encadrant ces transferts, ou demander de 
l'information à propos de ceux-ci, en vous adressant à Rio Tinto aux coordonnées mentionnées dans la 
norme de confidentialité des données de Rio Tinto ou en vous adressant au groupe Éthique et conformité 
(AskE&C@riotinto.com). Sauf lorsque des lois applicables prévoient des dispositions contraires, lorsque 
vous communiquez des renseignements personnels à Rio Tnto, il est compris que vous consentez à de 
tels transferts et ce consentement peut être retiré en tout temps en vous adressant au groupe Éthique et 
conformité (AskE&C@riotinto.com). 
  

Les renseignements personnels seront traités aussi longtemps qu'il le faudra pour atteindre les objectifs 
de la collecte, ou aussi longtemps que permis ou autorisé par la loi.  

Vos droits et information additionnelle 

Si vous décidez de communiquer des renseignements personnels à Rio Tinto, vous possédez des droits 
en lien avec ces renseignements personnels. 

En particulier, en vertu de la norme de confidentialité des données de Rio Tinto et des lois sur la 
protection des données en vigueur, vous avez le droit de demander à avoir accès aux renseignements 
personnels sur vous détenus par Rio Tinto (ce qui peut entraîner un coût dans certains pays), ainsi que le 
droit de demander à Rio Tinto de rectifier toute inexactitude dans ces données. En fonction des lois sur la 
protection des données du pays où vous résidez, vous pourriez aussi avoir le droit de savoir comment 
vos renseignements personnels sont traités, de faire transporter (c.-à-d., transférer) vos renseignements 
personnels vers une autre entité, de vous opposer à leur traitement ou de restreindre celui-ci dans 
certaines circonstances et d'exiger la suppression de vos renseignements personnels. Vous avez aussi le 
droit de déposer une plainte auprès de Rio Tinto ou d'une autorité de protection des données 
compétente. 

Pour plus d'information ou pour exercer l'un de ces droits, veuillez consulter la norme de confidentialité 
des données de Rio Tinto ou contacter le groupe Éthique et conformité (AskE&C@riotinto.com). 

Profilage et analyse de données 

Lorsque autorisé par une loi locale, Rio Tinto pourrait utiliser l'analyse de données pour assurer et 
contrôler le respect des politiques, normes et procédures du Groupe, tirer des conclusions et repérer les 
tendances. Si le traitement de renseignements personnels est nécessaire à ces fins analytiques, aucun 
renseignement personnel ne sera inclus aux rapports d'analyse sans notification préalable. Aucune 
décision à votre sujet ne sera prise en utilisant uniquement l'analyse de données ou un autre traitement 
automatisé. 

Pour plus d'information sur les pratiques de protection des données de Rio Tinto, consultez notre norme 
de confidentialité des données. Pour plus d'information sur la façon dont nous collaborons avec les 
communautés, consultez la page d'accueil des communautés : Communautés (riotinto.com). 
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