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兑现我们的承诺  
基于我们业务优势，以及我们始终将员工的安全 
作为第一要务，力拓的 核心价值观是关怀、勇气和好奇心，这

些价值观简单、人性化，并且涵盖了我们所重视的价值。  

我们的价值观反映了对我们的未来至关重要的品质，并作为我们 
与客户和社区 以及您（我们的供应商）正确开展业务的基础。 

对于我们所做的每件事情，我们都以最高的行业标准为己任，并遵守自己规定的严格

的道德行为要求。这不仅是 正确的做法，而且对维系信任和维持我们的社会 
许可至关重要。  

力拓通过创新思维和严格交付，不懈地努力寻找、开采和加工地球上的矿产资源。我

们的业务遍布全球， 我们的产品包括铝 （以及铝矾土和氧化铝）、铜、钻石、黄

金、工业矿物（硼酸盐、二氧化钛、盐）和铁矿石。我们供应的金属和矿物 
有助于现代生活的运转和世界的发展。 

作为我们的供应商之一，您在帮助我们兑现承诺方面发挥着至关重要的作用。我们依

赖于彼此的信任，以及东道社区、政府、客户、投资者和其他人的信任。只有通力合

作，建立互信，我们才能取得成功。 

本《供应商行为准则》借鉴了国际公认的标准和力拓的《我们的工作方式》手册，设

定了我们对您、您的子公司和分包商的期望。我们有权选择不与不符合我们期望的供

应商合作，或停止与其合作。 

通过共同努力，我们都将确保以正确的方式开展业务。  

如果您对本《供应商行为守则》或对我们对供应商和业务合作伙伴的期望有任何疑

问，请发送电子邮件至 suppliercodeofconduct@riotinto.com。 

  

mailto:suppliercodeofconduct@riotinto.com?subject=Supplier%20Code%20of%20Conduct
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1.健康和安全绩效 
我们致力于实现每个人每天都能安全 健康回家的目标。我们通

过以下方式与认同 这一承诺的供应商合作： 

• 为员工和分包商提供安全健康的工作环境，包括提供适当的个人防护设备。   

• 采取一切实际合理的措施，消除工作场所 中的死亡、受伤和疾病。 

• 如为工人提供任何住房，需确保住房的安全、健康和卫生， 
同时尊重工人的尊严和隐私权。 

2.治理和法律遵守  
在所有业务活动中，我们都以合乎道德及合法的方式进行竞

争。 我们与致力于以下目标的合作伙伴和供应商合作：  

• 遵守所有适用的法律和法规。  

• 确保个人活动和利益以及员工和分包商的活动和利益不与他们对力拓的责任相

冲突。 

• 不实施或参与任何形式的贿赂或腐败，包括疏通费。 

• 维护相关政策和做法，允许员工举报违规行为、不当行为或投诉不满，并予以

解决，而员工不必担心遭到报复。 
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3.劳工权利和人权  
根据核心国际商业和人权标准，我们承诺尊重国际公认的人

权，包括《世界人权宣言》和《国际劳工组织关于工作中的基

本原则和权利宣言》中规定的人权。我们希望我们的供应商通

过以下方式尊重国际公认的人权：   

• 努力实施核心国际商业和人权标准，包括《联合国工商企业和人权指导原

则》。 

• 不使用强迫或强制劳动，或任何其他形式的现代奴隶制。*  

• 防止使用童工，包括检查所有工人是否达到 当地规定的法定年龄。 

• 为所有工人提供公平的报酬和工作条件。 

• 促进人道待遇，防止骚扰和不公平歧视。 

• 尊重工人依法和平组建或加入自己选择的 工会和集体谈判的权利。 

• 尊重员工和客户的隐私，遵守收集、使用和保护个人信息方面的 
所有法律。 

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

*根据澳大利亚《现代奴隶制法案》（2018）的定义，包括人口贩卖、奴隶制、奴役、强迫劳动、强

迫婚姻、债役和最恶劣形式的童工。   
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4.环境绩效 
我们致力于保护我们业务所在地区的环境价值，并长期保持良

好的产品管理。我们与认同我们承诺的供应商合作， 
具体表现在： 

• 促进重视环境并采取行动保护 业务所在地环境的文化。 

• 通过减量化、再利用和再循环，不断改善环境和资源管理。 

• 根据 适用的法律法规，测量、管理和报告环境数据。  

• 确保制造或承包制造的产品不 含冲突矿产。 

5.应急准备 和企业韧性 
我们与拥有充足的应急准备和响应计划的供应商合作，以便在

发生自然灾害、重大灾难、大流行病和不可预见事件时保障员

工、运营和供应安全。  
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6.东道社区  
我们在尊重、渴望学习、互惠互利的基础上，与当地和地区的

东道社区建立牢固而持久的关系。我们通过以下方式与支持社

区的社会、经济以及制度发展的供应商合作： 

• 支持社区参与旨在在业务所在的东道社区雇佣员工、采购货物以及建设能力的

倡议。 

• 在适用于其业务的情况下，参与相关的疾病预防计划，如艾滋病毒/艾滋病、结

核病和疟疾的预防。 

7.信息和报告 
我们通过开诚布公的交流建立信任。 我们与提供及时、准确和

相关信息的供应商合作，包括： 

• 根据所有适用的法律法规要求和公认的会计惯例，保持准确的财务账簿和业务

记录，包括发票。 

• 报告经济、社会和环境绩效，以达到监管和合同要求。 

• 确保尊重其他各方的知识产权（专利、商标、版权和机密信息）。 
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8.管理层的承诺 
与力拓合作的供应商共同致力于《供应商行为准则》中提出的

原则，履行并提倡准则中的承诺，并鼓励其分包商也致力于

此。 

我们致力于建立透明的文化，鼓励员工、承包商、供应商和其他利益相关者说出他们

的问题 和疑虑。 

作为力拓的供应商，您和您的员工都有权使用力拓独立运营且保密的多语言举报服务

myVoice。 

myVoice 保密、独立且安全，您可以通过 myVoice 直接向我们提出疑虑和举报不当

行为。它为举报对企业或个人行为的疑虑提供了渠道。举报内容可能包括涉嫌违反 
力拓的政策和程序、人权、安全、环境和 
财务报告、欺诈或一般的商业诚信问题。我们对所有收到的信息予以安全保密的管

理。  

我们强烈鼓励任何供应商（包括其工人）在发现 
任何可能不符合本《供应商行为守则》或力拓的《我们的工作方式》手册的情况或行

为时，与力拓联系人讨论这些疑虑，或通过 myVoice 进行举报。  

如果您有任何疑虑，请勿忽视；请通过 myVoice 告知我们，我们的联系方式是 
myvoice@riotinto.com.  

 

 

 

 

  

mailto:myvoice@riotinto.com
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Rio Tinto plc 

6 St James Square 
London SW1Y 4AD 
英国 

电话 +44(0)20 7781 2000 

 

力拓有限公司 

120 Collins Street 
Melbourne, Victoria 3000 
澳大利亚 

电话 +61(0)3 9283 3333 

riotinto.com 
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