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«Принципы нашей работы» — это наш кодекс поведения («Кодекс»). В нём 
заложены основы правильного ведения дел и отражены важнейшие для нас 
стремления к безопасному и устойчивому будущему. Мы признаём ошибки, 
которые совершили в прошлом, когда наше поведение не соответствовало 
нашим ценностям и ожиданиям окружающих. Мы полны решимости 
применить извлечённые уроки для совершенствования и качественного 
роста на увлекательном пути Rio Tinto к тому, чтобы стать лучше.

1. Введение

Ценности, обязательства и модели поведения, 
предписываемые Кодексом, обеспечивают ясность 
понимания требований, предъявляемых к каждому 
из нас, и позволяют нам ответственно выполнять 
свои задачи. Наш Кодекс распространяется на 
всех, кто работает в Rio Tinto, в том числе на Совет 
директоров, Исполнительный комитет, сотрудников 

и третьих лиц, выполняющих работы по поручению 
Rio Tinto. Кодекс важен для каждого из нас – мы 
сможем добиться успеха, только если все вместе 
будем соблюдать ценности, обязательства и 
модели поведения, описанные в Кодексе. Мы также 
требуем от наших деловых партнёров наличия 
схожих правил, стандартов и процедур.
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a)  Следование Кодексу

б)  Наши обязанности

Наше отношение к сотрудникам, партнёрам, 
окружающей среде, местному населению и 
наши методы ведения дел – вот что делает нас 
предпочтительным и надёжным партнёром. Наш 
Кодекс поведения подчёркивает обязательства Rio 
Tinto в каждой из этих сфер и модели поведения, 
которых нам всем необходимо придерживаться для 
выполнения этих обязательств и способствования 
успеху Rio Tinto.

В Кодексе под Rio Tinto имеются в виду как сама 
компания, так и все те, кто работает в Rio Tinto. 
В каждой части есть раздел «Что это означает 
для меня?», в котором прописаны конкретные 
ожидания от каждого, кто работает в Rio Tinto. Все 
вместе мы играем важную роль в обеспечении 
соблюдения обязательств, мы должны жить в 

соответствии с Кодексом и обращаться к нему, 
столкнувшись с вопросом или дилеммой. Помимо 
этого, у нас есть отдельный Кодекс поведения 
поставщиков, в котором содержатся чёткие 
обязательства для наших производителей и 
поставщиков.

Мы соблюдаем законы везде, где работаем. 
Мы применяем Кодекс, когда его требования 
оказываются жёстче законодательных требований, 
сознательно выбирая поступать по совести, а не 
только по закону.

Нарушение законов, Кодекса, а также любых наших 
политик и стандартов ставит под сомнение наши 
ценности. Любой, кто нарушает законы и/или наши 
стандарты, может подвергнуться дисциплинарному 
взысканию вплоть до увольнения.

Сотрудники Rio Tinto должны выполнять свои 
обязанности ежедневно и в любой рабочей 
ситуации. Это неотъемлемая составляющая успеха 
Rio Tinto на этом увлекательном пути.

Нам всем нужно: 

•  Добросовестно, честно и ответственно жить 
в соответствии с Кодексом и ценностями, 
применяя наши обязательства на практике.

•  Создавать рабочее пространство, где люди не 
боятся высказывать своё мнение, чувствуют 
уважение и причастность, чтобы каждый из нас 
мог в полной мере раскрыть свои способности.

•  Слушать и с сочувствием реагировать на 
любые высказанные опасения.

•  Сообщать о проблемах в соответствующую 
службу и, при необходимости, обращаться за 
рекомендациями к руководителю, старшему 
менеджеру или сотруднику отдела кадров (HR), 

этики и внутриведомственного контроля или 
юридического отдела.

Кодекс распространяется на всех без исключения 
работающих в Rio Tinto, однако на руководителей* 
возлагаются дополнительные обязательства 
продвигать модели поведения, предписываемые 
Кодексом, создавать безопасное пространство для 
своих подчинённых и общаться с сотрудниками 
компании в уважительной манере. Руководителям 
следует распространять информацию о Кодексе 
и соответствующих ресурсах среди своих 
подчинённых и обеспечивать понимание ими 
предъявляемых к поведению требований.

*Любой работник, кому отдельные сотрудники или 
группы сотрудников подчиняются в рамках своей 
работы, включая линейных менеджеров, старших 
и ведущих специалистов, начальников отделов, а 
также менеджеров более высокого звена.
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Наша цель – Поиск наилучших вариантов обеспечения мира необходимыми 
материалами – как нельзя лучше представляет суть Rio Tinto и поясняет 
наш вклад в общество сегодня и по мере нашего роста и развития.

2. Наша цель

«Поиск наилучших вариантов» отражает наши 
стремления к инновациям и постоянному 
совершенствованию, одновременно подчёркивая, 
как именно мы добиваемся результатов – за счет 
неукоснительного соблюдения стандартов ESG. 
Эта фраза указывает на поиск новых методов 
работы и более крепких партнёрских отношений 
для решения проблем, создания взаимовыгодных 
условий и использования возможностей.

«Обеспечение мира необходимыми материалами» 
указывает на наш вклад в удовлетворение 
бытовых потребностей, делая нашу деятельность 
значимой для клиентов, заинтересованных сторон 
и общества. Мы намеренно не говорим о горном 
деле, обработке или добыче. Самое важное – 
это удовлетворение потребностей общества 
(например, это применимо и к переработке).

Наши ценности просты, человечны и инклюзивны. Это качества, 
необходимые для нашего будущего. Мы можем вместе воплотить 
наши ценности в жизнь, ориентируясь на желательные модели 
поведения.

Забота
Мы проявляем заботу, ставя на первое место физическую и эмоциональную безопасность 
и благополучие окружающих. Мы демонстрируем уважение, строим доверительные 
отношения и продумываем последствия своих действий. Мы ищем способы повлиять на 
построение лучшего будущего для наших сотрудников, местного населения и планеты.

Смелость
Мы проявляем смелость, демонстрируя добросовестность, не молчим, если что-то не 
нравится, и при необходимости предпринимаем решительные действия. Мы не боимся 
пробовать новое. Мы спокойно реагируем в сложных ситуациях и демонстрируем 
приверженность достижению общих целей.

Любознательность
Мы проявляем любознательность, способствуя высказыванию различных мнений и 
работая совместно, чтобы достичь лучших результатов, чем при работе поодиночке. Мы 
беспрестанно учимся, творчески подходя к поиску лучших и более безопасных методов 
работы. Мы черпаем вдохновение в людях и в окружающем мире.

3. Наши ценности
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Мы осознаем, что Кодекс не всегда содержит ответы на все вопросы. 
Если мы не уверены в том, как разрешить сложную ситуацию или принять 
сложное решение, мы обращаемся к модели принятия этических решений, 
которая поможет нам сделать правильный выбор. Применение модели 
принятия этических решений позволяет нам остановиться, подумать, 
взвесить все варианты и то, как каждый из них повлияет на ситуацию.

Наши ценности – забота, смелость, любознательность – 
воплощаются в каждом принимаемом нами решении

Процесс принятия решений не всегда однозначен.
Если сомневаетесь, обратитесь за помощью к руководству, в отдел этики и межведомственного 
контроля, отдел кадров (HR), юридический отдел или через систему myVoice.

4. Принятие этических решений

Остановись 
и подумай
Тех ли людей я 
задействовал?

Осознаю ли я 
возможные риски 
и последствия?

Учти все 
варианты 

Действую 
ли я смело и 

инновационно?

Не приведёт 
ли это к 

нежелательным 
последствиям?

Будь реши-
тельным

Уверен ли я в 
своём решении?

Смогу ли я 
объяснить свое 

решение и 
публично встать 
на его защиту?

Уважай иное 
мнение  

Стремлюсь ли 
я выслушать 

различные точки 
зрения?

Я точно слушаю 
непредвзято?

Убедись, 
что всё 

понимаешь
Все ли факты мне 

известны?

Не навредит 
ли это людям, 

планете, 
отношениям или 

репутации?
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Мы можем привлечь внимание к любому 
поведению, которое не согласуется с нашими 
ценностями или, возможно, нарушает закон. 
Это в том числе относится к нарушению наших 
стандартов, правил и процедур (включая данный 
Кодекс), случаям пагубного и неуважительного 
поведения (включая сексуальные домогательства, 
расизм, дискриминацию, травлю и притеснения), 
нарушениям прав человека, мер безопасности, 
защиты окружающей среды, финансовой 
отчётности, мошенничества и к корпоративной 
этике в целом.

Мы знаем, как важно чувствовать себя в 
безопасности, сообщая о проблеме. При 
использовании системы myVoice мы можем, при 
желании, сохранить анонимность. В Rio Tinto мы 
соблюдаем конфиденциальность и оберегаем 
от возмездия тех, кто сообщает о замеченной 
проблеме. Мы своевременно реагируем на все 
сообщения, проявляя уважение, справедливость 
и заботу. Мы защищаем тех, кто не молчит. 
Подробнее на странице myVoice Procedure.

Воспользоваться системой 
myVoice просто:

Через интернет:   
www.riotintomyvoice.com

По эл.почтеL: 
myvoice@riotinto.com

По телефонному номеру  
в вашей стране:   

www.riotintomyvoice.com

Мы должны иметь смелось открыто заявить о проблеме. Не смолчав, 
мы можем предпринять действия в отношении ситуаций, которые могут 
нанести вред людям, нашему общему миру и нашей компании. На практике 
это предполагает обращение к тому, кому мы доверяем – руководителю, 
коллеге или сотруднику отдела кадров (HR), этики и внутриведомственного 
контроля или юридического отдела. Мы также можем сообщить о проблеме 
через систему myVoice – конфиденциальную программу информирования, 
доступную всем сотрудникам Rio Tinto, а также подрядчикам, поставщикам 
товаров и услуг, стажёрам, партнёрам по совместным предприятиям, 
общественности и другим заинтересованным сторонам.

5.  Система myVoice и как 
сообщить о проблеме
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Нет ничего более важного, чем здоровье, благополучие, безопасность и 
защищённость наших сотрудников, подрядчиков и местного населения. 
Проявление заботы друг о друге – наша неотъемлемая составляющая и 
принцип нашей работы ежедневно, в каждую смену.

•  Мы считаем, что любые случаи со смертельным 
исходом, травмы и профессиональные 
заболевания можно предотвратить. Наша 
задача – сделать так, чтобы каждый ежедневно 
уходил с работы домой целым и невредимым.

•  Мы стремимся создать культуру здорового 
и безопасного поведения с помощью 
эффективного и чуткого руководства и 
активного привлечения сотрудников к решению 
задач.

•  Мы прилагаем все усилия для создания 
рабочей среды, в которой нет места 
психологическим травмам, где наши сотрудники 
могут раскрыться в полной мере и открыто 
заявлять о проблемах. При необходимости 
мы предоставляем сотрудникам программы 
психологической помощи и поддержки.

•  Мы проводим обучение по технике 

безопасности для сотрудников, руководителей 

и подрядчиков на объектах.

•  Мы требуем от всех, с кем работаем, включая 

консультантов, агентов, подрядчиков и 

поставщиков, уважать и соблюдать наши 

требования по технике безопасности и 

предоставляем им все необходимые для этого 

ресурсы.

•  Мы распознаём, оцениваем и активно 

управляем рисками для обеспечения 

безопасности и устойчивости нашей 

производственной деятельности. 

•  Мы сообщаем обо всех инцидентах, расследуем 

их, извлекаем из них уроки и постоянно 

совершенствуемся.

•  Соблюдаю правила техники безопасности 
и останавливаю работу, если выполняемая 
задача ставит под угрозу мою безопасность 
или безопасность окружающих.

•  Понимаю и распознаю риски техники 
безопасности в своей повседневной работе, 
принимая меры для их контроля.

•  Каждый день прихожу на работу в хорошей 
форме: не под воздействием алкоголя или 

наркотиков, хорошо отдохнувшим, в хорошей 
физической и психической форме для 
выполнения моих задач.

•  Делюсь своими идеями о том, как сделать 
рабочее место безопаснее и лучше для 
здоровья и благополучия.

•  Незамедлительно сообщаю обо всех 
проблемах, касающихся техники безопасности.

Дополнительная информация
•  Правила техники безопасности, охраны окружающей среды и местного населения

•  Стандарты и порядок действий в отношении техники безопасности, охраны окружающей среды и 
личной безопасности (employees only)

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

a)  Здоровье, благополучие, 
безопасность и защищённость

6. Наши сотрудники
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Мы ведём деятельность в более чем 30 странах, у нас работают люди 
со всех уголков мира. Мы привержены многообразию и инклюзивности, 
потому что рабочее месте, где каждый чувствует свою причастность и 
гордится своей работой – это ключевое преимущество, позволяющее нам 
сделать Rio Tinto лучше.

•  Мы предоставляем равные возможности всем в 
зависимости от заслуг. Мы не дискриминируем 
на основании расы, гендерной идентичности 
или гендерного выражения, национальности, 
этнического происхождения, религии, 
возраста, сексуальной ориентации, семейного 
положения, состава семьи, инвалидности, 
нейроразнообразия, социального класса или 
участия в профсоюзной деятельности.

•  Мы намеренно создаём многообразные 
рабочие коллективы. Мы поставили себе 
амбициозная цель – увеличить число тех, кто 
традиционно представлен ограниченно, в том 
числе женщин и представителей коренных 
народов.

•  Мы стремимся сделать наши принципы работы 
прозрачными, справедливыми и свободными от 
предубеждений, мы ценим разные точки зрения, 
голоса и культуры.

•  Мы всё время ищем возможности для учёбы, 
улучшения и качественного роста с целью 
создания безопасной, уважительной и 
инклюзивной рабочей атмосферы ежедневно и 
для каждого.

•  Мы отчитываемся о многообразном составе 
персонала в соответствии с международными и 
местными требованиями.

•  Отношусь к людям равно и благосклонно, 
будучи открытым для разных точек зрения.

•  Осознаю собственные предубеждения и 
то, как они могут повлиять на окружающих, 
продумываю своё поведение с тем, чтобы 
мои действия способствовали поддержанию 

уважительной и инклюзивной рабочей 
атмосферы.

•  Соблюдаю наши ценности – забота, смелость и 
любознательность – и не молчу, если что-то не 
так.

Дополнительная информация
•  Правила в отношении инклюзивности и многообразия

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

 б)  Равенство, многообразие и 
инклюзивность

6. Наши сотрудники
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Мы считаем, что к каждому человеку надо относиться с достоинством 
и уважением, предоставляя возможности для достижения наилучших 
результатов. Перед всеми нами стоит задача предотвращать пагубное 
поведение, в том числе травлю, притеснения, сексуальные домогательства, 
насилие, расизм и другие формы дискриминации. Мы стремимся к 
созданию рабочего пространства, где присутствует уважение и нет места 
злоупотреблению властью, психологическим и физическим травмам. Мы 
добиваемся этого за счёт эффективного расследования сообщений о 
пагубном поведении, принятии необходимых мер и извлечения уроков из 
прошлых ошибок. 

в) Предотвращение вреда
6. Наши сотрудники

Травля и притеснения наносят серьёзный разрушительный вред человеку, 
его коллегам и рабочей среде в целом.

•  Мы не приемлем никакие проявления травли, 
запугивания или притеснения как на рабочем 
месте, так и при взаимодействии с деловыми 
партнёрами.

•  Мы учим своих сотрудников предотвращать, 
замечать и реагировать на проявления 
пагубного поведения, включая травлю и 
притеснения.

•  Действую при виде любых проявлений травли 
или притеснения.

•  Никогда не проявляю неуважение, так как это 
может нанести другому человеку физическую 
или психологическую травму.

•  Решаю проблему неподобающего 
поведения на месте или обращаюсь к 
руководителю, которому доверяю, сотруднику 
отдела кадров (HR) или через систему 
myVoice – конфиденциальную программу 
информирования.

Дополнительная информация
•  Правила трудовых отношений

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

i. Травля и притеснения
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Сексуальные домогательства часто начинаются с бытового сексизма 
и неуважения. Сексизм, притеснения по половому признаку и 
сексуальные домогательства могут привести к тяжёлым психологическим 
последствиям, таким как тревожность, депрессия и страх, а также 
повлиять на выполнение должностных обязанностей за счёт снижения 
производительности, прогулов и разрыва межличностных связей.

•  Мы не приемлем никакие формы сексуального 
домогательства или притеснений по половому 
признаку, в том числе со стороны наших 
деловых партнёров, таких как подрядчики и 
поставщики.

•  Мы хотим сделать рабочие места и места 
проживания безопасными и предотвратить риск 
сексуальных домогательств, притеснений по 
половому признаку и неправомерных действий 

сексуального характера.

•  Мы стремимся исключить проявления бытового 
сексизма в производственной деятельности и 
практике, не оставляя без внимания сексистские 
взгляды, комментарии и действия.

•  Мы оказываем поддержку тем, кто подвергся 
сексуальным домогательствам и притеснениям 
по половому признаку.

•  Поддерживаю и продвигаю идею создания 
рабочей среды без сексизма, притеснений 
по половому признаку и сексуальных 
домогательств.

•  Никогда не допускаю сексизм, притеснения 
по половому признаку и сексуальные 
домогательста.

•  Не молчу, если подвергаюсь сексизму, 

притеснениям по половому признаку или 
сексуальным домогательствам или если стану 
свидетелем такого поведения или узнаю, что 
такому поведению подвергся кто-то другой. 
К доступным каналам информирования 
относятся: руководитель или коллега, 
которому вы доверяете, сотрудник отдела 
кадров (HR) и конфиденциальная программа 
информирования myVoice.

Дополнительная информация
•   Правила трудовых отношений

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

в) Предотвращение вреда
ii. Сексуальные домогательства

6. Наши сотрудники
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Расизм оказывает очень сильное влияние на тех, кто ему подвергается, 
в том числе на уверенность в себе, чувство собственного достоинства, 
производительность труда, ощущение безопасности и на благополучие 
в целом. Расизм может быть скрытым, очевидным, намеренным или 
случайным. Однако самое важное – это последствия такого поведение, а 
не намерение.

• Мы не потерпим расизм ни в каком виде.

•  Мы проводим обучение по культурной 
осведомлённости, в рамках которого 
рассматриваем многообразие и расовые и 
культурные различия.

•  Мы своевременно и тщательно расследуем 
любые сообщения или жалобы на расистское 
поведение.

•  Отношусь ко всем уважительно, равно и 
справедливо независимо от расы, цвета кожи 
или этнического происхождения.

•  Никогда не веду себя так, чтобы подчеркнуть 
негативные стереотипы или предубеждения в 
отношении расы, цвета кожи или этнического 
происхождения человека, включая шутки, 
комментарии, оскорбления или измышления.

•  Не оставляю без внимания расистское 
поведение и активно изучаю вопросы расизма, 

получая максимальную выгоду от программ 
обучения, проводимых Rio Tinto.

•  Не молчу, если становлюсь жертвой или 
свидетелем расистского поведения, 
доводя информацию до руководителя 
или коллеги, которому доверяю, 
сотрудника отдела кадров (HR) или 
через конфиденциальную программу 
информирования myVoice.

Дополнительная информация
• Правила трудовых отношений

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

в) Предотвращение вреда
iii. Расизм

6. Наши сотрудники
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Все сотрудники, подрядчики и деловые партнёры имеют право 
работать в среде, где нет насилия. Мы в Rio Tinto хотим, чтобы 
каждый чувствовал себя в безопасности и на работе, и дома.

• Мы не потерпим никакие формы насилия.

•  Мы никому не позволяем приносить на рабочее 
место оружие.

•  Мы обучаем наших сотрудников, как вмешаться, 
чтобы безопасно и эффективно разрешить 

проблему проявления насилия на рабочем 
месте.

•  Мы оказываем поддержку пострадавшим от 
домашнего насилия с помощью специальной 
программы, доступной для всех сотрудников.

•  Поддерживаю и продвигаю идею рабочей 
среды, свободной от любых форм насилия, 
проявляя уважение и спокойствие при общении 
с коллегами.

•  С сочувствием выслушиваю коллег, 
пострадавших от домашнего насилия, и 
объясняю им, куда обратиться за помощью, как 
внутри Rio Tinto, так и за её пределами.

•  Незамедлительно сообщаю службе 
безопасности Rio Tinto или в местные органы, 
если кто-либо оказался в неминуемой 
опасности, а также при подозрении на 
проявление насилия на рабочем месте.

Дополнительная информация
•  Правила трудовых отношений

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

в) Предотвращение вреда
iv. Насилие на рабочем месте

6. Наши сотрудники
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Приверженность соблюдению прав человека является основой наших 
ценностей. Самое главное – это относиться к людям с достоинством 
и уважением: к сотрудникам и подрядчикам, работникам наших 
производственно-сбытовых цепочек, местному населению и ко всем, кого 
коснулась наша деятельность. Мы также ищем возможности обеспечения 
лучшего доступа к правам человека и оказания положительного влияния 
на их соблюдение. Уважение прав человека начинается с повседневных 
действий – от этапа разведки и до ликвидации предприятия.

•  Мы уважаем все международно признанные 
права человека.

•  Мы проводим аудит прав человека для 
определения факторов, оказывающих 
существенное влияние на права 
человека, и предотвращения рисков в 
рамках производственного процесса и 
производственно-сбытовую цепочку. Сюда 
относятся такие проблемы, как трудовые права, 
современное рабство, права коренных народов, 
здоровье и благополучие населения.

•  Мы работаем совместно с нашими деловыми 
партнёрами для обеспечения надлежащего 
соблюдения прав человека и понимания ими 
наших требований о необходимости соблюдать 
международно признанные права человека. 

•  Мы предпринимаем меры для предотвращения 
поставок минерального сырья из зон 
конфликтов и честно сообщаем о том, откуда 
поступает наше минеральное сырьё. Мы 
тщательно следим за тем, чтобы минеральное 
сырьё из зон конфликтов не попадало в нашу 

цепочек. 

•  Мы тесно взаимодействуем с местным 
населением, организациями гражданского 
общества и другими, с целью понять, как 
наши действия могут оказывать влияние на 
соблюдение прав человека.

•  Мы осознаём важную роль, которую играют 
защитники прав человека, в защите и 
продвижении прав человека.

•  Мы привлекаем к работе службы безопасности 
для поддержания безопасности и спокойствия 
на производстве, соблюдая при этом права 
человека.

•  Мы привержены созданию механизмов 
рассмотрения жалоб и претензий для 
сотрудников, местного населения, на которое 
влияет наша производственная деятельность, 
работников нашей производственно-
сбытовой цепочки и других, и регулярно 
пересматриваем эти механизмы для сохранения 
их эффективности.

Наши обязательства

a) Уважение прав человека
7. Наш общий мир

•  Отношусь ко всем с достоинством и уважением 
с целью создания рабочей культуры, которую 
мы все хотим получить и которой достойны, где 
права человека не просто соблюдаются, но и 
активно продвигаются.

•  Участвую во всех программах обучения по 
правам человека, на которые меня направляют, 
для понимания международно признанных 
прав человека и соблюдения прав человека в 
моей повседневной работе.

•  Информирую остальных сотрудников, 
поставщиков и других деловых партнёров о 
необходимости соблюдения прав человека, а 
также обращаю внимание на любые тревожные 
сигналы.

•  Принимаю меры в отношении любых 
потенциальных или реальных факторов, 
которые негативно влияют на соблюдение прав 
человека, и сообщаю о них.

Дополнительная информация
• Стандарт взаимодействия с населением и социального воздействия

•  Правила в отношении прав человека

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:
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Мы стремимся проявлять заботу, быть искренними и прозрачными и 
строить доверительные связи и партнёрские взаимоотношения с местным 
населением. Наша цель – уважение и взаимодействие с населением. Мы 
осознаём, что не только мы инвестируем в население, но и население 
инвестирует в нас, предоставляя нам своё время, человеческий капитал 
и доступ к своей земле и инфраструктуре. Этот взаимный вклад 
способствует реализации целей и устремлений населения и приносит 
долгосрочную взаимную выгоду.

•  Мы взаимодействуем и делимся информацией в 
прозрачной и этичной манере.

•  Где бы мы ни работали, мы взаимодействуем 
с населением для понимания нашего 
социального, культурного и экологического 
воздействия и влияния нашей деятельности 
на права человека. Мы принимаем меры для 
избежания, смягчения и управления вредным 
воздействием и способствуем достижению 
положительных результатов для местного 
населения и общества.

•  Мы активно ищем обратную связь и 
конструктивный диалог с местным населением, 
чтобы учитывать мнение местного населения 
при принятии решений. Мы чтим и соблюдаем 
взятые перед населением обязательства.

•  Мы отдаём себе отчёт в том, что в нашем 

взаимодействии с общественными группами, 
особенно из уязвимых слоёв населения, 
может сложиться дисбаланс сил, поэтому мы 
стремимся создать атмосферу справедливости 
и уважения для честного обсуждения на равных.

•  Мы взаимодействуем с правительствами 
для того, чтобы разделить с обществом 
экономическую выгоду от разработки полезных 
ископаемых страны. Мы отдаём приоритет 
трудоустройству местного населения, 
местным поставщикам, а также местному и 
региональному экономическому развитию.

•  Мы взаимодействуем с населением и другими 
партнёрами для воплощения в жизнь программ, 
основанных на чаяниях населения, которые 
отражают приоритеты населения и приносят 
пользу широким слоям населения.

Наши обязательства

б)  Взаимодействие с 
населением

7. Наш общий мир
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•  Взаимодействую с общественностью, 
местными сотрудниками и подрядчиками, 
демонстрируя уважение многообразия и их 
культуры.

•  Строю прочные отношения с местным 
населением на основе активного слушания, 
прозрачности и взаимной выгоды.

•  Сообщаю о претензиях, высказываемых 
членами общества и другими 
заинтересованными сторонами, с целью 
принятия мер. 

•  Продумываю влияние наших действий 
и деятельности на местное население и 
окружающую среду и ищу новые методы 
работы с целью снижения воздействия по 
мере возможности, учитывая мнение местного 
населения при принятии решений.

•  При работе с местным населением от имени 
компании и рассмотрении просьб о помощи 
обращаюсь за рекомендациями к сотрудникам 
отдела по взаимодействию с населением и 
социальному воздействию.

Дополнительная информация
•   Стандарт взаимодействия с населением и социального воздействия

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

б)  Взаимодействие с 
населением

7. Наш общий мир
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Мы гости на той земле, где ведём свою деятельность, и должны учитывать 
своё воздействие на каждом этапе, будь то планирование и ведение 
производственной деятельности или ликвидация производства. Мы 
стремимся создавать долгосрочные отношения с коренным населением 
на основе уважения их прав, культуры и наследия и нашего желания 
узнать и понять их потребности и устремления. Наша задача – сделать 
так, чтобы коренные народы получили реальную выгоду от деловых 
взаимоотношений с нами. Это основа нашей социальной лицензии на 
право ведения деятельности.

•  Мы признаём права и интересы коренных 
хранителей и хозяев земли, на которой мы 
живём и работаем во всех странах мира, в 
соответствии с Декларацией ООН о правах 
коренных народов (UNDRIP). Мы признаём и 
уважаем их уникальную связь с землёй, водой и 
природой.

•  Мы признаём свои прошлые ошибки и полны 
решимости применить полученные уроки для 
совместной прозрачной работы с коренным 
населением.

•  Мы ставим себе целью получить 
предварительное информированное 
добровольное согласие местного коренного 
населения. Будучи членами Международного 
совета по горному делу и металлам (ICMM), 
мы поддерживаем обязательства, приведённые 
в позиционном заявлении ICMM по вопросам 

коренного населения и горнодобывающей 
промышленности.

•  Мы хотим создать подлинное партнёрство с 
коренными народами. Мы полны решимости 
укрепить наши методы взаимодействия с 
коренными народами в каждой стране, где 
работаем.

•  Мы стремимся предоставить коренным народам 
больший вес в принятии решений, касающихся 
их прав и интересов, в том числе в отношении 
земли, на которой мы работаем.

•  Мы признаём, ценим и предпринимаем усилия, 
чтобы понять значение культур и наследия 
местного населения.

•  Мы инвестируем в бережное и уважительное 
управление культурным наследием и ищем пути 
совместного с коренными народами участия в 
его сохранении.

Наши обязательства

в) Коренные народы
7. Наш общий мир

•  Взаимодействую и строю деловые отношения с 
коренными народами с уважением.

•  Активно стараюсь понять историю, культуру, 
места, рассказы, объекты и практики коренных 
народов.

•  Выполняю свою работу так, чтобы свести до 

минимума или избежать вредного воздействия 
на коренные народы, например, всегда 
проявляя уважение к их традиционным землям 
и не ставя под угрозу их культурное наследие.

•  Имею мужество не смолчать, если что-то не 
так.

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:
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Перед нами стоит ответственность защищать окружающую среду и 
надлежащим образом использовать наши общие ресурсы для сохранения 
здоровья, безопасности и жизнеобеспечения местного населения. 
Предотвращение и снижение вредного влияния на окружающую среду 
также необходимы для сохранения жизнеспособности наших общих 
экосистем, планеты и природных ресурсов для будущих поколений. Наша 
продукция критически важна для низкоуглеродной инфраструктуры, 
однако металлургия и добыча ископаемых также оставляют значительный 
углеродный след, в отношении которого мы должны принять меры в 
рамках борьбы с изменением климата. Помимо этого, нам необходимо 
надлежащим образом проводить процедуры ликвидации предприятий 
для создания устойчивой экономики и предотвращения вредного влияния 
на биоразнообразие, водные и земельные ресурсы, трудоустройство и 
жизнеобеспечение населения, проживающего в непосредственной близости. 

•  Мы признаём, что земля, воздух, вода, 
почва, энергия и природа – это общие 
природные ресурсы, и мы привержены 
идеи их ответственной эксплуатации. Мы 
взаимодействуем с коренными народами 
и местным населением для повышения 
эффективности управления природными 
ресурсами и достижения социально 
приемлемого уровня экологических 
показателей.

•  Мы определяем, оцениваем и активно 
управляем экологическими рисками, 
разрабатывая и внедряя планы и методы 
контроля для предотвращения и снижения 
нашего воздействия на окружающую среду. Мы 
стремимся выйти за пределы законодательно 
предписываемых стандартов и применять 
передовые международные практики.

•  Мы прозрачны в вопросах экологических 
рисков и воздействий и отчитываемся по ним 
перед внешними организациями. Мы также 
отчитываемся по выбросам парниковых газов 
и потреблению углерода. Мы рекомендуем 
сторонам, задействованным в нашей цепочке 
создания стоимости, также отчитываться по 
выбросам.

•  Мы поддерживаем создание циркулярной 
экономики, обеспечивая долгосрочное 

потребление нашей продукции, снижая 
до предела и перерабатывая отходы и 
восстанавливая естественные системы.

•  Мы привержены декарбонизации производства 
и созданию партнёрских отношений с целью 
снижения выбросов от деятельности наших 
клиентов.

•  Мы инвестируем в природные решения, 
помогая защитить и восстановить окружающую 
среду, а также рационально управлять ей. 
Это в свою очередь поможет устойчиво 
снижать последствия изменения климата в 
долгосрочной перспективе.

•  Мы участвуем в международных 
инициативах по борьбе с изменением 
климата и в широкомасштабных глобальных 
договорённостях с целью снижения выбросов 
углерода и усиления экологической 
устойчивости к вредному воздействию.

•  Мы желаем оставлять добрую славу о себе 
для будущих поколений после ликвидации 
предприятий. Это осуществляется совместно 
со всеми заинтересованными сторонами, в том 
числе коренными народами, правительствами, 
сотрудниками и местным населением, за счёт 
встраивания расчётов по ликвидации во все 
этапы жизненного цикла производственных 
объектов.

Наши обязательства

г) Окружающая среда
7. Наш общий мир
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•  Проявляю заботу об окружающей среде и 
осознаю экологические риски и потенциальное 
вредное воздействие, которые присутствуют 
в моей сфере деятельности. Предпринимаю 
меры для смягчения этих рисков и слежу за 
тем, чтобы методы контроля были установлены 
и задействованы.

•  Применяю соображения рациональности в 
процессе принятия решений по ответственной 
эксплуатации природных ресурсов, по мере 

возможности избегаю новых воздействий на 
природу и снижаю моё воздействие на климат, 
в том числе за счёт снижения потребления 
энергии и воды и переработки и повторного 
использования ресурсов.

•  Учитываю долгосрочный эффект воздействия 
на экологию для местного населения и 
будущих поколений.

•  Незамедлительно сообщаю обо всех 
экологических проблемах.

Дополнительная информация
•  Стандарт ликвидации предприятия (employees only)

• Экологические стандарты (employees only)

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

г) Окружающая среда
7. Наш общий мир

Принципы нашей работы – Кодекс поведения – Февраль 2023 г.           18

https://myprospect.riotinto.org/en/whoweare/policy_hub/Documents/CLO-B-001%20Closure%20Standard.pdf
https://myprospect.riotinto.org/en/whoweare/policy_hub/hsec/Pages/default.aspx


Мы работаем совместно с большим количеством третьих сторон, в 
том числе клиентами, поставщиками, подрядчиками, посредниками, 
дистрибьютерами, агентами, советниками, партнёрами по совместным 
предприятиям, промышленными ассоциациями и другими организациями. 
Очень важно ознакомиться и тщательно подходить к выбору третьей 
стороны для построения ответственных отношений с партнёрами, которые 
разделяют наши ценности.

•  Мы проводим комплексный аудит на основе 
оценки рисков прежде, чем вступаем в 
отношения с третьей стороной, убедившись, 
с кем именно мы имеем дело. Мы ведём 
подробный и доступный учёт полученных 
данных и принимаем соответствующие деловые 
решения.

•  Мы привержены ответственному снабжению. В 
процессе комплексного аудита поставщиков 
мы принимаем в расчёт условия труда, 
экологические практики, стандарты 
безопасности и правила по соблюдению 
прав человека у поставщиков из повышенной 
категории риска и в их цепочках поставок.

•  Мы осуществляем мониторинг третьих сторон 
на основании оценки рисков, чтобы убедиться 
в том, что они продолжают соответствовать 
нашим стандартам в вопросах техники 
безопасности, прав человека, благополучия 
работников, предотвращения взяточничества 
и коррупции, охраны окружающей среды, 
населения и социального воздействия.

•  Мы уведомляем поставщиков о наших 
стандартах поведения и ожидаем от них 
соблюдения нашего Кодекса поведения 
поставщиков в своей деятельности и цепочке 
поставок.

•  Тщательно изучаю информацию о третьих 
сторонах и слежу за тем, чтобы все 
выявленные риски были проработаны до 
начала взаимодействия.

•  Обращаюсь за рекомендациями и сообщаю 

обо всех возникающих опасениях, если 
считаю, что наше взаимодействие с третьей 
стороной не соответствует требованиям, либо 
если третья сторона нарушает закон или не 
соблюдает наши стандарты поведения.

Дополнительная информация
• изучения информации о третьей стороне (employees only)

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

a)  Ответственное взаимодействие 
с третьими сторонами

8. Наши партнёры
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Наши деловые отношения с правительствами, международными 
организациями, гражданским обществом и промышленными 
ассоциациями необходимы для ответственной, устойчивой и успешной 
работы и участия в решении комплексных общественных проблем, таких 
как изменение климата, нарушения прав человека и коррупция.

•  Мы выстраиваем долгосрочные отношения 
с правительствами, международными 
организациями и гражданским обществом и 
взаимодействуем в уважительной, нацеленной 
на сотрудничество манере.

•  Мы вступаем в партнёрские отношения с 
многосторонними организациями, такими 
как Всемирный банк, Международная 
финансовая корпорация, ООН и Организация 
экономического сотрудничества и развития. Мы 
также принимаем участие в многосторонних 
инициативах совместно с правительствами, 
таких как Инициатива прозрачности в 
добывающих отраслях и Инициатива 
добровольных принципов безопасности и прав 
человека.

•  Мы честно раскрываем свои связи с 

промышленными ассоциациями и участие в 
программах коллективных действий и требуем 
от этих организаций установления высоких 
стандартов в отношении рационального 
природопользования и защиты окружающей 
среды.

•  Мы участвуем в обсуждении государственной 
политики и законодательных аспектов, 
влияющих на нашу деятельность. Мы 
предоставляем необходимую информацию 
и делимся опытом для разработки прочной 
политики, нормативных актов и законов.

•  Мы уважаем политический процесс каждой 
страны и не участвуем в политической жизни. 
Мы не делаем никаких взносов политическим 
партиям или кандидатам.

•  Продвигаю культуру открытого, 
конструктивного и прозрачного диалога 
с правительствами, международными 
организациями и гражданским обществом и 
поддерживаю отношения на основе уважения и 
добросовестности.

•  Поддерживаю политические партии, 
кандидатов или кампании только в своё 

свободное время и за собственные деньги, от 
своего имени и никогда от имени Rio Tinto.

•  Обращаюсь к сотрудникам отдела 
внешних связей за рекомендациями 
по взаимоотношениям с внешними 
заинтересованными сторонами и отвечаю на их 
запросы.

Дополнительная информация
• Роль организаций гражданского общества

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

б)  Правительства, международные 
организации и гражданское 
общество

8. Наши партнёры
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Коррупция наносит значительный урон обществу, особенно уязвимым 
слоям населения, и препятствует развитию. Коррупция вредит бизнесу 
и может нанести непоправимый вред любому человеку, вовлечённому в 
дело о коррупции или взяточничестве. Наша культура, практика ведения 
дел, процессы и системы играют ключевую роль в добросовестном 
ведении дел и соответствии требованиям лицензии на ведение 
деятельности.

•  Мы ни в каком виде не участвуем во 
взяточничестве и коррупции. Мы не предлагаем, 
не даём и не берём взятки, независимо от 
того, где работаем, независимо от ситуации и 
задействованных лиц, и не позволяем нашим 
агентам, посредникам или другим третьим 
сторонам выступать в этих вопросах от нашего 
имени.

•  Мы соблюдаем все антикоррупционные законы, 
требуя соблюдения этих законов от наших 
сотрудников, подрядчиков и третьих сторон.

•  Мы осознаём повышенный риск коррупции 
при взаимодействии с госслужащими и 
предпринимаем необходимые меры. Мы никогда 
не предлагаем вознаграждение за упрощение 
формальностей или особые услуги при 
переговорах с правительствами, госслужащими 
или представителями коренных народов.

•  Если сотрудники или третьи стороны, 
работающие на Rio Tinto, отказываются давать 
взятку или поступать неэтично, мы всецело их 
поддержим, даже если это означает для нас 
потерю сделки.

•  Соблюдаю все антикоррупционные 
законы и следую положениям Стандарта и 
Процедуры корпоративной этики, которые 
содержат рекомендации о том, как избежать 
взяточничества и коррупции.

•  Никогда не предлагаю, не даю и не допускаю 
взяток или каких-либо ценных подарков, 
которые могут заставить другую сторону 
действовать неподобающим образом, и 
никогда не прошу и не принимаю взятки ни в 
каком виде.

•  Осознаю, что при общении с 
госслужащими напрямую или через 

представителей действуют особые 
правила и при необходимости обращаюсь 
за рекомендацией о взаимодействии с 
госслужащими к сотрудникам отдела этики и 
внутриведомственного контроля.

•  Отклоняю все запросы на вознаграждение за 
упрощение формальностей, за исключением 
случаев, когда существует угроза моей 
личной безопасности. Сообщаю своему 
руководителю, сотруднику отдела этики и 
внутриведомственного контроля или через 
систему myVoice обо всех таких запросах, 
намёках на взятку, а также подозреваемых или 
реальных случаях коррупции.

Дополнительная информация
• Стандарт корпоративной этики

•  Процедура корпоративной этики (employees only)

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

a)  Противодействие 
взяточничеству и коррупции

i. Взяточничество и коррупция

9. Наши методы работы
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Конфликт интересов возникает, когда наши личные интересы вступают в 
реальное или кажущееся противоречие с нашими обязанностями в Rio 
Tinto. Раскрытие и правильное управление интересами необходимо для 
предотвращения коррупции и сохранения доверия заинтересованных сторон.

•  Мы предоставляем процессы и системы для 
раскрытия и управления конфликтом интересов.

•  Мы поощряем и поддерживаем любого, 
кто сообщает о реальном или возможном 
конфликте интересов.

•  При наличии конфликта интересов мы 
разрабатываем план действий для управления 
ситуацией.

•  Слежу за тем, чтобы мои личные действия, 
интересы и отношения не вступали в 
противоречие с моими обязанностями в Rio 
Tinto, не давали мне несправедливого личного 
преимущества и не мешали мне принимать 
независимые решения.

•  Активно раскрываю любые реальные или 
потенциальные личные действия, интересы 
или отношения, которые могут привести 

к конфликту интересов, и следую любому 
согласованному плану по управлению 
выявленным конфликтом интересов.

•  Сообщаю руководителю, сотруднику отдела 
этики и внутриведомственного контроля 
или через систему myVoice о конфликтах 
интересов, которые либо не были раскрыты, 
либо в данный момент не управляются.

Дополнительная информация
• Процедура корпоративной этики (employees only)

• Стандарт корпоративной этики

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

a)  Противодействие 
взяточничеству и коррупции

ii. Конфликт интересов

9. Наши методы работы
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Скромные подарки и жесты гостеприимства иногда используются для 
признания и укрепления рабочих отношений между деловыми партнёрами, 
однако в зависимости от их ценности, частоты или обстоятельств, они 
могут выглядеть, как попытка оказать неподобающее влияние на деловые 
решения, а также представлять собой форму взятки.

•  Мы не получаем, не обещаем, не санкционируем, не просим, не обмениваемся, не согласовываем и не 
делаем никаких неподобающих или чрезмерных подарков и жестов гостеприимства третьим сторонам.

•  Предлагаю, делаю и принимаю только 
скромные, нечастые, прозрачные, разумные и 
подобающие подарки и жесты гостеприимства, 
а также традиционные подношения, 
соответствующие законным деловым целям.

•  Соблюдаю правила в отношении подарков 
и жестов гостеприимства, предписываемые 
Стандартом и Процедурой деловой этики, 
по необходимости информирую и получаю 
предварительное согласие на принятие и 
дарение подарков, обеды, оказание жестов 
гостеприимства и поездки.

Дополнительная информация
• Стандарт деловой этики

•  Процедура деловой этики (employees only)

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

a)  Противодействие 
взяточничеству и коррупции

iii. Подарки и жесты гостеприимства

9. Наши методы работы
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Отмывание денег — это сокрытие, передача или использование денег и 
средств, полученных в результате преступной деятельности в рамках в 
целом законной предпринимательской деятельности. Отмытые деньги 
могут использоваться для финансирования терроризма. Отмывание денег 
– серьёзное преступление, наносящее значительный ущерб обществу и 
экономике.

•  Мы соблюдаем все законы, относящиеся 
к предотвращению отмывания денег и 
финансирования терроризма.

•  Мы проводим проверки и мониторинг 
наших партнёров и других третьих сторон 

для выявления рисков отмывания денег и 
финансирования терроризма. Мы никогда 
не будем сознательно взаимодействовать с 
третьей стороной, вовлечённой в отмывание 
денег и финансирование терроризма.

•  Ознакомился и соблюдаю все необходимые 
законы по предотвращению отмывания денег 
и финансирования терроризма в рамках своих 
должностных обязанностей.

•  Осознаю риски отмывания денег и 
финансирования терроризма и как они могут 
проявляться.

•  Сообщаю руководителю, сотруднику отдела 
этики и внутриведомственного контроля 
или через систему myVoice о подозрениях 
на отмывание денег и финансирование 
терроризма.

Дополнительная информация
• Стандарт деловой этики

•  Процедура деловой этики (employees only)

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

a)  Противодействие 
взяточничеству и коррупции

iv. Борьба с отмыванием денег

9. Наши методы работы
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Будучи глобальной организацией, добывающей, обрабатывающей и 
предлагающей сырьевые товары на рынке, мы придаём большое значение 
торговым обязательствам. Соблюдение введённых санкций, законов и 
норм торгового контроля критически важно для избежания компанией 
и сотрудниками административных и уголовных наказаний, а также 
материального и репутационного ущерба.

•  Мы соблюдаем действующие санкции, законы и 
нормы торгового контроля.

•  Мы осознаём ограничения в отношении того, 
кому мы можем продавать и у кого можем 
покупать, за исключением случаев, когда нами 

получено особое разрешение или лицензия. Мы 
не сотрудничаем со странами / территориями 
или лицами, находящимися под санкциями.

•  Мы не потерпим уклонения от соблюдения 
санкций или их обхода. 

•  Следую положениям Стандарта в отношении 
санкций и соблюдаю все санкции и торговые 
законы, применимые к деятельности Rio Tinto.

•  Следую процедурам комплексной проверки 
третьих сторон во избежание сотрудничества 
с подсанкционной стороной. Отслеживаю 
изменения санкционного статуса всех третьих 
сторон, с которыми имею дело.

•  Принимаю в расчёт происхождение импортных 
закупок и конечные точки экспортных 
поставок. 

•  Сообщаю в юридический отдел или через 
систему myVoice обо всех известных мне 
нарушениях режима санкций или законов 
торгового контроля со стороны Rio Tinto 
или контрагента, а также о подозрениях о 
возможных нарушениях.

Дополнительная информация
• Стандарт в отношении санкций (employees only)

•  Процедура контроля экспортных поставок (employees only)

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

б)  Санкции и торговый контроль
9. Наши методы работы
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Мы считаем, что свободная и честная конкуренция приводит к лучшим 
результатам для всех, в том числе для нашей компании, сотрудников, 
клиентов и поставщиков – она побуждает нас становиться лучше и 
действовать инновационно. Монополистическое поведение может 
подвести компанию и сотрудников под административное или уголовное 
наказание, а также нанести материальный и репутационный ущерб.

•  Мы уважаем все антимонопольные 
(препятствование конкуренции) законы, 
в том числе в отношении неразглашения 
конкурентной информации и заключения 
договоров с конкурентами по вопросам 
ценового сговора, ограничения производства, 
распределения клиентов или разделения 
рынков.

•  Мы не добываем информацию незаконными 
способами и не распространяем заведомо 

ложную информацию о конкурентах, 
поставщиках или клиентах.

•  Мы проводим обучение по рискам, связанным 
с антимонопольным законодательством, и 
помогаем каждому принимать правильные 
решения.

•  Мы отслеживаем монополистическое 
поведение и предпринимаем шаги для 
устранения возможных нарушений.

•  Следую положениям Стандарта конкуренции и 
руководства по его применению и соблюдаю 
все необходимые антимонопольные законы.

•  Не разглашаю конкурентную информацию 
при взаимодействии с текущими или 
потенциальными конкурентами.

•  Обращаюсь за рекомендацией в юридический 

отдел при возникновении вопросов 
или опасений в отношении соблюдения 
антимонопольного законодательства или 
к документу «Стандарт конкуренции и 
руководство по его применению».

•  Прохожу обучение по антимонопольному 
поведению в соответствии с требованиями 
моей должности.

Дополнительная информация
•  Стандарт конкуренции

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

в) Честная конкуренция
9. Наши методы работы
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Налоговая прозрачность и подотчётность – важный элемент завоевания 
доверия заинтересованных сторон, рационального ведения дел и 
получения благоприятных результатов для местного населения. Наши 
налоговые отчисления помогают строить и содержать больницы, школы и 
дороги и предоставлять местному населению возможности для работы и 
учёбы.

•  Мы соблюдаем налоговое законодательство 
и применяем наши внутренние правила и 
стандарты, такие как Правила группового 
налогообложения, для прозрачной и 
подотчётной практики уплаты налогов.

•  Мы своевременно платим налоги в 
необходимом размере.

•  Мы привержены прозрачности в сфере 
налоговой отчётности и ежегодно публикуем 
отчёт об уплаченных налогах, где приводим 
наши налоги и вклад в экономику. Мы 
раскрываем информацию об уплаченных 
налогах правительствам и регулярно 

информируем заинтересованные стороны о 
наших подходах к налогам.

•  Если мы пользуемся налоговыми льготами, 
предоставляемыми правительством, мы делаем 
это прозрачно и в соответствии с требованиями 
законодательства.

•  Мы активно поддерживаем идею прозрачного 
и ответственного налогообложения и 
взаимодействуем с правительствами, деловыми 
кругами и гражданским обществом по 
инициативам, нацеленным на продвижение 
налоговой прозрачности.

•  Следую положениям Правил группового 
налогообложения и соблюдаю налоговые 
законы и нормативные требования.

•  Незамедлительно сообщаю обо всех 
подозрениях на неправомерное поведение в 
отношении уплаты налогов.

Дополнительная информация
• Налоговые правила

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

г) Налоговая прозрачность
9. Наши методы работы
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Ответственное использование корпоративного имущества и ресурсов 
– важный аспект при построении культуры уважения, заботы и 
доверия. Оно предотвращает нанесение ущерба компании в результате 
хищений и мошенничества, а также случаев халатности, которые можно 
предотвратить. Мы также демонстрируем заинтересованным сторонам 
свою надёжность как партнёров за счёт ведения точной, своевременной и 
прозрачной документации.

•  Мы привержены сохранности корпоративной 
собственности и материальных ресурсов.

•  Мы внедряем необходимые правила, процедуры 
и системы контроля с целью предотвращения 
мошенничества, хищения и другого 
неправомерного поведения.

•  Мы обучаем сотрудников сохранению и 
ответственному использованию корпоративного 
имущества и ресурсов.

•  Мы ведём достоверный и точный учёт всех 
материальных и нематериальных ресурсов и 
сделок для прозрачной и точной отчётности.

•  Мы используем серьёзные системы 
внутреннего контроля для обеспечения 
достоверности наших финансовых ведомостей. 

•  Следую положениям правил и процедур 
Rio Tinto в отношении использования и 
защиты корпоративного имущества и 
документации, предпринимая шаги для защиты 
корпоративного имущества от неправомерного 
использования, порчи, утраты или обманного 
поведения.

•  Бережно отношусь к корпоративному 
имуществу и использую его по назначению, 
никогда не беру и не использую его в 
личных целях или для целей, не связанных с 
деятельностью компании.

•  Проявляю внимание при использовании 
электронных ресурсов компании, таких 
как электронная почта, компьютеры и 

телефоны. Иногда могу использовать эти 
ресурсы в личных целях, если это не влияет 
на корпоративные системы, не приводит к 
неоправданным корпоративным расходам и не 
мешает работе.

•  Веду документацию по всем сделкам и 
взаимодействиям чётко, своевременно, 
честно и прозрачно. Защищаю корпоративную 
документацию, никогда не уничтожаю 
документы компании без предварительного 
разрешения и всегда следую обязательствам 
по сохранению документов.

•  Не молчу при возникновении подозрений на 
мошенничество или нечестное поведение.

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

д)  Корпоративное имущество и 
документация

9. Наши методы работы
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Защищая свою интеллектуальную собственность и с уважением 
относясь к чужой интеллектуальной собственности, мы сохраняем своё 
конкурентное преимущество и способствуем внедрению инноваций. Это 
даёт возможность развития компании и создаёт ценностный рост.

•  Мы защищаем свою интеллектуальную 
собственность (включая патенты, авторское 
право, торговые марки и торговые секреты) 
и отслеживаем несанкционированное 
использование нашей интеллектуальной 
собственности. 

•  Мы уважаем чужую интеллектуальную 
собственность, например, наших поставщиков, 
клиентов и конкурентов. Мы используем чужую 
интеллектуальную собственность только при 
наличии соответствующего разрешения. 

•  Мы проводим надлежащие исследования, чтобы 
убедиться, что можем свободно обрабатывать, 

тестировать и поставлять нашу продукцию на 
рынки тех стран, где работаем, не нарушая чьих-
либо прав на интеллектуальную собственность.

•  Мы признаём, что культурная и 
интеллектуальная собственность коренных 
народов принадлежит им, их сообществам 
и их предприятиям. Мы с уважением 
относимся к культурной и интеллектуальной 
собственности коренных народов, в том числе 
соблюдаем протоколы, определяющие время и 
способы совместного использования данной 
интеллектуальной собственности.

•  Охраняю интеллектуальную собственность Rio 
Tinto, защищаю её от несанкционированного 
использования и раскрываю относящуюся к 
ней информацию только по предварительному 
разрешению моих руководителей.

•  Уважаю право интеллектуальной 
собственности других, используя только ту 
интеллектуальную собственность, которую 
мне позволено, и соблюдая все заключённые 
соглашения.

•  Тщательно веду документацию при проведении 
исследований и разработке оригинальных идей 
и сообщаю руководителям о создании нового 
объекта интеллектуальной собственности для 
обеспечения её надлежащей защиты.

•  Сообщаю обо всех потенциальных нарушениях 
наших прав интеллектуальной собственности 
или прав третьих сторон.

Дополнительная информация
• Руководство по интеллектуальной собственности (employees only)

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

е)  Интеллектуальная 
собственность

9. Наши методы работы
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Для выполнения работы нам необходимо, чтобы люди доверяли нам 
свои личные данные. Мы можем потерять это доверие, если попросим 
предоставить больше личных данных, чем необходимо, или используем 
личные данные для целей, которые люди не предполагают. Нарушение 
сохранности личных данных также может нанести вред людям, например, в 
результате мошенничества, хищения личных данных, нарушение душевного 
равновесия или унижения пострадавшего.

•  Мы всегда стремимся соблюдать все законы о 
конфиденциальности и защите личных данных 
при обработке личных данных. Это означает, что 
обработка личных данных должна быть:

 –  Честной и прозрачной – мы открыто 
сообщаем, для чего нам нужны личные 
данные и что мы будем с ними делать. 

 –  Соразмерной и ограниченной – мы 
используем минимально необходимый 
объём личной информации с минимальным 
вмешательством и только до тех пор, 
пока это необходимо для достижения 
конкретных деловых задач.

 –  Безопасной – мы используем личные 
данные только при необходимости или по 
официальному поручению и обеспечиваем 
их сохранность.

•  Мы осознаём, что сохранность личных данных – 
это не только законодательное требование, но и 
соблюдение корпоративной этики. Это означает 

ответственное обращение с личными данными 
и восприятие конфиденциальной информации 
с позиции самого человека. Мы поддерживаем 
баланс между интересами компании и 
интересом соблюдения конфиденциальности 
людей, с которыми мы взаимодействуем.

•  Мы используем личные данные, необходимые 
для ведения деятельности, и мы не пересекаем 
эту черту будь то в отношении сотрудников, 
заинтересованных лиц, поставщиков, клиентов, 
членов общественности или других людей, с 
которыми ведём дела.

•  Если нам надо предоставить личные данные 
кому-либо, например, сотрудникам или внешним 
поставщикам услуг, мы подчёркиваем важность 
сохранения личных данных и соблюдения наших 
стандартов.

•  Мы уважаем право на сохранность личных 
данных, такие как право доступа, проверки, 
изменения и удаления личной информации.

•  Следую положениям Стандарта сохранности 
личных данных и соблюдаю законы в 
отношении сохранности личных данных.

•  Сообщаю региональному руководителю по 
вопросам сохранности личных данных обо 
всех инцидентах с личной информацией, в 
том числе нарушениях сохранности данных, 
которые привели к несанкционированному 
разглашению или доступу к личным данным.

•  Обращаюсь за рекомендациями к 
региональному руководителю по 
вопросам сохранности личных данных 
или к централизованной группе по 
сохранности личных данных в отделе этики 
и внутриведомственного контроля, если мне 
необходима помощь с применением Стандарта 
сохранности личных данных или если у меня 
возникнут вопросы.

Дополнительная информация
• Стандарт сохранности личных данных

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

ж) Сохранность личных данных
9. Наши методы работы

Принципы нашей работы – Кодекс поведения – Февраль 2023 г.           30

https://www.riotinto.com/sustainability/policies#policy-results_q=data%20privacy&policy-results_e=0


Риски кибербезопасности Rio Tinto – это риски для компании в целом, 
а не только для её технических систем. Активное управление рисками 
кибербезопасности необходимо для обеспечения безопасности наших 
сотрудников и предотвращения значительного ущерба или урона 
компании, например, в результате временной остановки производства, 
репутационного вреда, штрафов и судебных издержек.

•  Мы очень серьёзно относимся к мониторингу 
и защите наших технических средств и 
безопасности наших сотрудников. Мы 
управляем рисками кибербезопасности 
за счёт инвестиций в людей, процессы и 
инструменты для повышения уровня нашей 
кибербезопасности.

•  Мы ведём непрерывный мониторинг глобальной 
технической инфраструктуры Rio Tinto в 

целях обнаружения и предотвращения рисков 
кибербезопасности по мере их возникновения.

•  Мы поддерживаем осведомленность 
о кибербезопасности на высоком 
уровне за счёт программы обучения и 
информирования о кибербезопасности, 
регулярных информационных рассылок 
по теме кибербезопасности и адресных 
образовательных инициатив.

•  Осознаю, что кибербезопасность – это и 
моя ответственность, а моё использование 
электронных устройств может как усилить, так 
и ослабить кибербезопасность Rio Tinto.

•  Следую положениям Стандарта приемлемого 
использования информации и электронных 
ресурсов.

•  Прохожу обязательное обучение по вопросам 
кибербезопасности.

•  Соблюдаю бдительность и информирую 
сотрудников отдела кибербезопасности обо 
всех подозрениях.

•  Никогда сознательно не пытаюсь обойти 
систему контроля кибербезопасности. 
При возникновении проблем, вызванных 
системами контроля кибербезопасности, 
обращаюсь за помощью к сотрудникам отдела 
кибербезопасности.

Дополнительная информация
•  Групповая процедура информационной и кибербезопасности (employees only)

•  Групповой стандарт приемлемого использования информации и электронных ресурсов (employees only)

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

з) Кибербезопасность
9. Наши методы работы
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Конфиденциальная информация является стандартной составляющей 
ведения деятельности. Сохранение конфиденциальной информации 
необходимо для защиты интересов компании, а также сотрудников, 
местного населения, поставщиков, заинтересованных сторон и клиентов. 

•  Мы защищаем конфиденциальную информацию 
в соответствии с законом, нормативными и 
контрактными обязательствами. 

•  Мы следим за тем, чтобы все сотрудники и 
третьи стороны понимали, как защищать и 
хранить конфиденциальную информацию.

•  Соблюдаю положения Стандарта приемлемого 
использования информации и электронных 
ресурсов.

•  Всегда оберегаю конфиденциальную 
корпоративную информацию, а также 
конфиденциальную информацию, доверенную 
мне другими.

Дополнительная информация
•  стандарт приемлемого использования информации и электронных ресурсов (employees only)

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

и)  Конфиденциальная 
информация

9. Наши методы работы
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Инсайдерские сделки незаконны, независимо от целей и мотивации и того, 
получена от них выгода или нет. Нарушение законов о ценных бумагах, в 
том числе законов об инсайдерских сделках и злоупотреблениях на рынке, 
имеет серьёзные последствия для компании и всех участников, и может 
привести к уголовной и административной ответственности. 

•  Мы соблюдаем законы в отношении 
инсайдерских сделок.

•  Мы учим сотрудников воздерживаться 
от реального или предполагаемого 

неправомерного использования 
конфиденциальной информации для 
собственной финансовой или личной выгоды 
или финансовой или личной выгоды другого 
лица. 

•  Следую положениям Правил в отношении 
сделок с ценными бумагами и соблюдаю 
законы в отношении инсайдерских сделок.

•  Никогда не использую инсайдерскую 
информацию и не делюсь ей ни с кем, в том 
числе с членами семьи и друзьями.

Дополнительная информация
• Правила в отношении сделок с ценными бумагами

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

к) Инсайдерские сделки
9. Наши методы работы
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Мы должны быть прозрачными в отношении потенциального влияния 
нашей деятельности на людей, местное население и окружающую среду. 
Только подавая информацию открыто и честно, мы можем выстроить 
доверие в соответствии с нашими ценностями.

•  Мы подаём информацию открыто и честно, 
конструктивно делясь данными, осознавая, что 
возможны ошибки.

•  Мы соблюдаем обязательства по раскрытию 
данных на рынке, своевременно и достоверно 
сообщая существенную информацию, которая 
может повлиять на стоимость акций Rio Tinto.

•  Мы даём достоверную информацию о нашей 

деятельности и финансовых показателях 
заинтересованным сторонам, в том числе 
инвесторам, регулирующим органам и 
средствам массовой информации.

•  Мы чётко доводим до сведения сотрудников, 
что прежде, чем разглашать информацию о 
Rio Tinto за пределами компании, в том числе 
через личные аккаунты в соцсетях, необходимо 
следовать внутренним процессам согласования.

•  Обращаюсь к сотрудникам отдела связи 
со средствами массовой информации и 
получаю от них разрешение прежде, чем 
взаимодействовать со СМИ от имени Rio Tinto.

•  Знаком с обязательствами Rio Tinto по 
обнародованию данных на рынке в рамках 
моих должностных обязанностей, и  
соблюдаю их.

•  Обеспечиваю достоверность и прозрачность 
любой информации о Rio Tinto, в том числе 

финансовой и иной отчётности, которой я 
делюсь.

•  При общении от имени компании подаю 
информацию ответственно, честно и в 
соответствии с ценностями Rio Tinto. При 
общении от своего имени по вопросам, 
касающимся Rio Tinto, например, в соцсетях, 
слежу за тем, чтобы подавать информацию 
правдиво, честно сообщая о моей связи с Rio 
Tinto, и берегу репутацию компании.

Дополнительная информация
•  Стандарт коммуникации с внешними организациями (employees only)

•  Правила раскрытия информации и связей с общественностью

Наши обязательства

Что это означает для меня?
Как сотрудник Rio Tinto, я:

л)  Прозрачность связей с 
общественностью

9. Наши методы работы
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Взяточничество – прямое или косвенное обещание 
или предоставление финансового или иного 
преимущества другому лицу, либо разрешение 
на осуществление таких действий, с целью 
неподобающего влияния на результат или действие.

Вознаграждение за упрощение формальностей – 
небольшие платежи госслужащим для получения или 
ускорения стандартных процедур или предоставления 
официальной услуги.

Документация – включает как финансовую 
информацию, например, финансовые ведомости, 
отчёты по расходам, бухгалтерский учёт, так и 
нефинансовую информацию, например, данные по 
безопасности и экологии, учётные данные персонала 
и протоколы встреч.

Жесты гостеприимства включают обеды с третьими 
сторонами, посещение банкетов, праздничных 
мероприятий, в том числе развлекательных, 
спортивных, культурных и благотворительных, а также 
концертов, театров и т.д.

Имущество – включает материальные объекты, 
такие как транспортные средства, электронное 
оборудование и помещения; нематериальные объекты, 
такие как программное обеспечение, информация и 
интеллектуальная собственность; а также финансовое 
имущество, такое как наличные средства, банковские 
счета, инвестиции, займы, дебиторская и кредиторская 
задолженность.

Инсайдерская информация – это конфиденциальная 
информация о Rio Tinto или иной компании, которая 
становится вам известна в рамках работы, и которая:

 (а)  не носит общий характер и недоступна 
широкой общественности; и

 (б)  в случае разглашения широкой 
общественности окажет или может оказать 
значительное материальное влияние на цену 
или стоимость ценных бумаг Rio Tinto или 
другой компании (с точки зрения того, сможет 
ли рациональный инвестор воспользоваться 
этой информацией при принятии 
инвестиционных решений).

Инсайдерские сделки – если у вас есть доступ 
к инсайдерской информации, участие в любом 
из нижеперечисленных видов деятельности 
приравнивается к инсайдерской сделке:

 (а)  торговля ценными бумагами Rio Tinto или 
ценными бумагами другой компании, к 
которой относится инсайдерская информация 
(независимо от того, делаете вы это сами, или 
кто-то делает это для вас) 

 (б)  консультирование, заманивание, рекомендация, 
побуждение или склонение другого лица к 
торговле ценными бумагами Rio Tinto или 
ценными бумагами другой компании, к которой 
относится инсайдерская информация; и/или

 (в)  разглашение инсайдерской информации 
любому лицу (прямо или косвенно), если 

вам известно или должно быть известно о 
том, что это лицо может воспользоваться 
инсайдерской информацией для торговли 
(или консультирования, заманивания или 
побуждения иного лица к торговле) ценными 
бумагами Rio Tinto или ценными бумагами 
другой компании, к которой относится 
инсайдерская информация.

Интеллектуальная собственность – включает 
нематериальное право собственности, возникающее 
в результате творческой детальности. Помимо 
прочего, к интеллектуальной собственности 
относятся: изобретения и инновации, программное 
обеспечение, технические характеристики, 
чертежи, дизайн, тексты, изображения и логотипы. 
В горнодобывающей промышленности к 
интеллектуальной собственности могут относиться 
методы разведки, производственные процессы, 
материалы, в том числе их химический состав и новые 
методы обработки отходов. К примерам культурной и 
интеллектуальной собственности коренных народов 
относятся искусство, а также знания о растениях и 
сельскохозяйственная деятельность.

Кибербезопасность – это совокупность действий, 
которые отдельные люди и организации применяют 
для снижения риска кибератак. Главная функция 
кибербезопасности – защита от хищения и 
повреждения электронных устройств, которыми мы 
все пользуемся (смартфоны, ноутбуки, планшеты 
и компьютеры), и сервисов, на которые мы 
заходим. Кибербезопасность также предполагает 
предотвращение несанкционированного доступа к 
большим объёмам личной информации, которую мы 
храним на этих устройствах и в интернете.

Конфиденциальная информация – включает 
техническую информацию о продукции и процессах, 
списки поставщиков, ценообразование, маркетинговые 
стратегии или стратегии оказания услуг, непубличную 
финансовую отчётность, а также информацию о 
продаже, слиянии и приобретении активов.

Конфликт интересов – возникает, когда у нас или 
близкого нам человека присутствует личный интерес 
или обязательство, которое противоречит интересам 
Rio Tinto, или возникает подозрение, что интересы не 
совпадают.

Конфликт интересов может принимать разные формы. 
Вот некоторые примеры:

 •  члены семьи или друзья являются 
выгодоприобретателями, аффилированы с или 
работают на текущего или потенциального 
поставщика или клиента Rio Tinto или 
правительство, которое уже сотрудничает или 
возможно будет сотрудничать с нами.

 •  члены семьи или друзья также работают на Rio 
Tinto и на них могут повлиять принимаемые 
нами решения или решения, о которых нам 
известно. 

 •  помимо Rio Tinto у нас есть вторая работа 

Приложение: 
Определения
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или бизнес или договорённости на стороне, 
которые могут повлиять на наши обязательства 
и обязанности в отношении Rio Tinto.

Коренные народы – это наиболее ранние из 
известных жителей территории, заселявшие её 
до прибытия колонизаторов другого культурного, 
этнического и географического происхождения, 
которые часто притесняли коренных жителей. 
Этот термин часто используется в международной 
практике в отношении аборигенов, однако в 
разных странах он может иметь разное значение. 
Определяющими характеристиками коренных народов 
являются: 1) причисление себя к определённой 
территории и тесная связь с её природой; 2) наличие 
общего самоназвания и чувства общности; 3) широкое 
признание и самоидентификация принадлежности к 
данной группе; 4) наличие общих предков или общего 
происхождения и общей истории (часто об изъятии 
собственности); и 5) наличие чётко выраженной 
общей культуры и иногда общих языков.

Коррупция – это нечестное или мошенническое 
поведение людей, наделённых властью, как правило, 
связанное со взяточничеством.

Культурное наследие динамично и может включать 
музыку, еду, систему верований, сооружения, системы 
родственных связей и связей с географическими 
объектами. В его основе люди, для которых рассказы, 
знания, практики и искусство являются ключевыми 
составляющими их идентичности.

Мошенничество – это намеренное нечестное 
заявление или действие, сокрытие или умалчивание 
информации с целью обмана для получения личной 
выгоды для себя (или близкого человека) или для 
создания невыгодной ситуации для другого лица. 
Мошенничество включает случаи, когда сотрудник 
получает личную выгоду или преимущество 
за счёт Rio Tinto, в том числе при намеренном 
неправомерном использовании или присвоении 
ресурсов и активов Rio Tinto. Сюда относится 
создание, подача и обработка фиктивных или 
изменённых счетов на оплату, фальсификация 
корпоративной бухгалтерии, заявления на возмещение 
несуществующих расходов, манипуляции с основными 
данными поставщиков или банковскими счетами, 
а также нечестное сокрытие или неразглашение 
существенной информации в случаях, когда это 
необходимо.

Население – в контексте горных проектов и 
деятельности, как правило, это люди, проживающие 
на территории объектов производства или в 
непосредственной близости от них, которые в той или 
иной степени испытывают на себе влияние проектной 
или производственной деятельности. У них также 
часто присутствует тесная культурная и историческая 
связь с территорией, на которой осуществляется 
проектная или производственная деятельность. Они 
не обязательно проживают на этой территории или 
используют её для целей жизнеобеспечения.

Насилие – это намеренное применение или угроза 
применения физической силы или власти, против себя, 

другого лица, или против группы лиц или населения, 
которое либо приводит, либо с большой вероятностью 
может привести, к физической или психологической 
травме или смертельному исходу.

Отмывание денег – это сокрытие, размещение, 
приобретение, передача или использование 
незаконно полученных денег и средств (например, 
доходов от преступной деятельности), в том числе 
доходов от терроризма, в рамках в целом законной 
предпринимательской деятельности.

Подарки – подразумевают любые ценные вещи: 
от подарков с номинальной ценностью, таких как 
призы, розыгрыши призов на внешних мероприятиях, 
небольшие подарки в качестве благодарности, 
культурные жесты/подношения, до более 
ценных вещей, таких как ювелирные украшения, 
дорогостоящие товары, медицинское обслуживание 
и т.д.

Природные решения, также называемые природно-
климатическими решениями в ситуациях, где они 
применяются для смягчения последствий изменения 
климата или снижения углеродных выбросов – 
это система подходов, нацеленных на развитие и 
сохранение здоровых и хорошо поддерживаемых 
экосистем.

Притеснение – это действие или поведение, 
как правило, повторяющееся или настойчивое, 
в результате которого пострадавший чувствует 
себя оскорблённым, униженным, напуганным, 
расстроенным или в опасности. Притеснения могут 
быть физическими, вербальными или невербальными и 
могут включать оскорбительные шутки, комментарии, 
электронную почту или текстовые сообщения, твиты 
или посты в соцсетях, изображения, нежелательные 
визиты, физические жесты и/или другие действия.

Притеснение по половому признаку – это 
нежелательное поведение, основанное на реальной 
или предполагаемой половой принадлежности 
человека. Включает оскорбления, насмешки, 
стереотипы или обзывания, а также угрозу 
физической расправы, нападения или другого 
пагубного поведения, которое вызвано половой 
принадлежностью жертвы.

Психологическая безопасность – это разделяемое 
коллективом понимание того, что члены коллектива 
находятся в безопасной среде, где можно брать на 
себя межличностные риски, не боясь стать объектом 
унижений и запугиваний, например, привлекать 
внимание к неподобающему поведению, оспаривать 
сложившуюся иерархию и выражать мнение.

Расовая дискриминация – любое выделение, 
исключение, ограничение или предпочтение, 
основанное на расе, цвете кожи, происхождении, 
национальной или этнической принадлежности, 
целью или результатом которого является 
отрицание или умаление признания, реализации 
или использования на равных со всеми прав 
человека и фундаментальных свобод. Примеры 
расизма: словесное оскорбление, исключение из 
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разговоров и совместных действий, расистские 
высказывания и шутки, расистские стереотипы и 
предубеждения, бестактные вопросы, оскорбляющие 
этническую принадлежность и наследие человека, 
отказ в приглашении на определённые встречи, 
непредоставление возможностей учёбы и развития и 
ограниченный карьерный рост из-за расы, цвета кожи 
или этнической принадлежности.

Рациональность – удовлетворение текущих 
потребностей, не ставящее под угрозу способность 
будущих поколений удовлетворять их потребности.

Санкции – ограничения на ведение деятельности, 
установленные государственными органами или 
межгосударственными организациями для наказания 
или достижения необходимой политической цели. К 
ограничениям относятся эмбарго, заморозка активов, 
контроль экспорта, ограничение или запрет на 
взаимодействие или ведение деловой деятельности 
с конкретными странами («страны, находящиеся 
под санкциями»), лицами или организациями 
(«подсанкционные стороны»).

Сексизм – любое действие, жест, визуальное 
представление, высказанные или написанные слова, 
действия или поведение, основанные на идее, что 
человек или группа людей являются неполноценными 
по причине их половой принадлежности. Бытовой 
сексизм может принимать разные формы, включая 
оскорбления, унизительные шутки, комментарии с 
целью обесценить взгляды или мнение человека 
из-за его пола, стереотипы социальных ролей, 
представление, что нельзя смешивать заботу о семье 
и карьеру, навешивание необоснованных ярлыков по 
половому принципу.

Сексуальные домогательства – нежелательное и 
непрошенное поведение сексуального характера, 
целью или результатом которого является запугивание, 
отчуждение, принижение, унижение достоинства или 
оскорбление. К примерам относятся: принудительные 
действия сексуального характера, физический контакт 
и непристойные предложения, сексуально заряженные 
комментарии, демонстрация откровенных видео или 
изображений на экране, выражение сексуальных 
требований словами или действиями, откровенно 
сексуальные электронные письма или сообщения.

Семейное и домашнее насилие или жестокое 
обращение – это когда одна из сторон настоящих 
или прошлых личных отношений использует 
насилие и жестокое обращение для осуществления 
власти и контроля над другим человеком. Это 
включает поведение, которое угрожает физической, 
сексуальной, эмоциональной, религиозной, 
психологической или экономической безопасности 
человека и/или несёт угрозу и принуждение, или 

нацелено на контроль или доминирование над 
другим человеком посредством страха. Семейное и 
домашнее насилие или жестокое обращение может 
возникнуть в любых личных отношениях, в том числе 
по отношению к настоящим и бывшим партнёрам, 
супругам, опекунам или наёмным помощникам, 
родителям, попечителям, взрослым детям и 
подросткам.

Сохранность личных данных предполагает обработку 
личной информации.

 •  Личные данные – это вся информация о 
конкретном человеке.

 •  Обработка подразумевает все возможные 
действия с личными данными, такие как сбор, 
использование, разглашение, обновление, 
хранение, доступ, удаление, просмотр и любые 
другие действия.

Торговый контроль – ограничения на ведение 
торговой деятельности, установленные 
государственными органами или 
межгосударственными организациями, к которым, 
как правило, относятся импортные и экспортные 
ограничения.

Травля – повторяющееся необоснованное поведение 
в отношение другого лица, которое, преднамеренно 
или нет, носит характер запугивания, оскорбления, 
наказания или устрашения, ущемляющее личное 
достоинство, самооценку и жизненные возможности 
человека.

Третья сторона – организация, у которой мы закупаем 
товары или услуги, которой продаём товары или 
услуги, местное население, а также наши деловые 
партнёры и объекты инвестиций.

Углеродный след – общий объём парниковых 
газов (включая углекислый газ и метан), которые 
вырабатываются в результате нашей деятельности.

Финансирование терроризма – включает получение 
или предоставление денег или имущества, когда 
их реальным или предполагаемым назначением 
может быть осуществление террористических 
актов или отмывание террористических средств 
(например, доходов, полученных от террористической 
деятельности).

Циркулярная экономика – рабочая система 
производства и потребления, основанная на 
предотвращении и сокращении отходов и 
загрязнений, сохранении продукции и материалов в 
обороте за счёт совместного пользования, аренды, 
повторного использования, ремонта, переоснащения и 
переработки и восстановлении естественных систем.
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