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Onze werkwijze is onze gedragscode (‘onze Code’). Dit legt de basis voor 
goed zakendoen en weerspiegelt onze aanzienlijke ambities voor een veilige 
en duurzame toekomst. We erkennen dat we in het verleden fouten hebben 
gemaakt, waarbij ons gedrag niet strookte met onze waarden en wat er van 
ons wordt verwacht. Wij zijn vastbesloten de geleerde lessen toe te passen 
om verbeteringen aan te brengen en te ontwikkelen op deze spannende tocht 
naar een beter Rio Tinto.

1. Inleiding

De waarden, verplichtingen en gedragingen die in 
onze Code zijn opgenomen, verschaffen duidelijkheid 
over wat van ieder van ons verwacht wordt en stellen 
ons in staat op een verantwoorde manier te werken. 
Onze Code is van toepassing op iedereen die voor 
Rio Tinto werkt, met inbegrip van onze raad van 
bestuur, het directiecomité, medewerkers en derden 

die onder leiding van Rio Tinto werken. De Code 
is belangrijk voor elk van ons – we kunnen alleen 
slagen als we allemaal de waarden, verplichtingen 
en het gedrag dat in de Code wordt uitgestippeld, 
handhaven. Wij eisen ook van de zakenpartners 
waarmee wij samenwerken dat zij vergelijkbare 
beleidslijnen, normen en procedures hanteren.
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a)  Het handhaven van onze Code

b)  Onze verantwoordelijkheden

De manier waarop we omgaan met onze mensen, 
onze partners, het milieu, de gemeenschappen waar 
we werken en hoe we zakendoen is wat ons tot een 
verantwoordelijke partner bij uitstek maakt. Onze 
gedragscode benadrukt de verplichtingen van Rio 
Tinto op elk van deze gebieden en het gedrag dat  
van ons allen wordt vereist om deze verplichtingen  
te handhaven en bij te dragen aan het succes van  
Rio Tinto.

In onze Code verwijzen wij zowel naar Rio Tinto 
als onderneming als naar iedereen die voor Rio 
Tinto werkt. Elk onderwerp bevat een sectie met 
de titel “Wat betekent dit voor mij?” die individuele 
verwachtingen stelt aan iedereen die binnen Rio 
Tinto werkt. We spelen allemaal een vitale rol in het 
nakomen van onze verplichtingen en we moeten de 

Code volgen en deze naslaan als we voor een vraag 
of dilemma gesteld worden. Daarnaast hebben wij 
een aparte Gedragscode voor leveranciers waarin 
duidelijke verplichtingen voor onze verkopers en 
leveranciers zijn opgenomen.

We houden ons overal waar we werken aan de 
geldende wetten. Wij passen de Code ook toe als  
deze strenger is dan de wetgeving en kiezen zo 
op een actieve manier wat juist is, niet alleen wat 
rechtsgeldig is.

Het overtreden van de wet, onze Code of een van 
onze beleidslijnen en normen compromitteert onze 
waarden. Iedereen die de wet en/of onze normen 
overtreedt, kan disciplinaire maatregelen tegemoet 
zien en zelfs ontslag riskeren.

Als leden van het Rio Tinto team, moeten we onze 
verantwoordelijkheden onder ogen zien, elke dag 
en overal waar we werken. Dit is essentieel voor het 
succes van Rio Tinto en de spannende weg die wij 
bewandelen.

Wij moeten allemaal:

•  onze Code naleven met integriteit, eerlijkheid 
en verantwoording en onze verplichtingen in de 
praktijk brengen;

•  een werkplek creëren waar mensen zich veilig 
voelen om iets te zeggen, waar ze gerespecteerd 
en in betrokken worden, zodat we allemaal op ons 
best kunnen zijn;

•  met empathie luisteren naar en reageren op 
gedeelde zorgpunten;

•  zorgpunten doorgeven aan de betrokken 
afdeling en waar nodig, advies vragen aan onze 

leidinggevende, hogere leidinggevenden en leden 
van People (HR), Ethics & Compliance en de 
juridische dienst.

Hoewel de Code zonder uitzondering op ons allen bij 
Rio Tinto van toepassing is, hebben leidinggevenden* 
extra verantwoordelijkheden om het in de Code 
verwachte gedrag uit te dragen, veilige ruimten voor 
hun teams te creëren en een zorgzame toon te zetten 
vanaf de top. Leidinggevenden moeten de Code en 
relevante middelen met hun teamleden delen en hen 
bewust maken van de manier waarop wij allen geacht 
worden ons te gedragen.

* Iedereen waaraan individuele personen of teams 
rapporteren als deel van hun werkzaamheden. 
Het kan gaan om lijnmanagers, peopleleaders, 
teamleaders en supervisors, maar ook om hoger 
personeel.
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Ons doel - Betere manieren vinden om de materialen te leveren die de wereld 
nodig heeft - geeft Rio Tinto op haar best weer en verklaart onze bijdrage aan 
de samenleving nu en in de loop van ons leerproces en onze groei.

2. Onze doelstelling

“Betere manieren vinden” verwijst naar ons streven 
naar zowel innovatie als voortdurende verbetering 
en benadrukt ook hoe oplossingen worden geleverd 
- met onberispelijke milieu, sociaal en bestuur 
(MSB)-prestaties. Het suggereert dat we streven naar 
nieuwe manieren om dingen te doen en naar diepere 
samenwerkingsverbanden om problemen op te 
lossen, win-win te creëren en kansen te benutten.

“Om de materialen te leveren die de wereld nodig 
heeft” verbindt onze bijdrage aan het dagelijks 
leven en maakt ons doel zinvol voor onze klanten, 
belanghebbenden en de samenleving. Wij hebben het 
bewust niet over mijnbouw, verwerking of winning. In 
wezen gaat het erom te voldoen aan de behoeften 
van de samenleving (dit kan zich bijvoorbeeld 
uitstrekken tot recycling).

Onze waarden zijn eenvoudig, menselijk en allesomvattend. Het 
zijn kwaliteiten die essentieel zijn voor onze toekomst. We kunnen 
allemaal onze waarden tot leven brengen door ons te richten op 
het positieve gedrag dat we vaker willen zien.

Zorgzaamheid
Wij handelen met zorgzaamheid door prioriteit te geven aan de fysieke en emotionele 
veiligheid en het welzijn van de mensen om ons heen. Wij respecteren anderen, bouwen 
vertrouwensrelaties op en denken na over het effect op wat wij doen. Wij zoeken naar een 
manier om aan een betere toekomst bij te dragen voor onze mensen, gemeenschappen en 
de planeet.

Moed
Wij tonen onze moed door integriteit, praten als er iets niet in orde is en treden 
doortastend op wanneer dat nodig is. Wij zijn niet bang om nieuwe dingen uit te proberen. 
Wij reageren positief in moeilijke situaties en tonen betrokkenheid bij het bereiken van de 
gezamenlijke doelen.

Nieuwsgierigheid
Wij zijn nieuwsgierig en wisselen uiteenlopende ideeën uit om meer te bereiken door 
samenwerking dan door individueel te handelen. Wij leren voortdurend en zoeken met een 
creatieve blik naar een betere en veiligere manier van handelen. Wij laten ons inspireren 
door anderen en de wereld om ons heen.

3. Onze waarden
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Wij begrijpen dat de Code niet altijd alle vragen beantwoordt. Als wij 
niet zeker weten hoe we een moeilijke situatie of een moeilijk besluit aan 
moeten pakken, moeten wij ten alle tijden een beroep doen op ons ethisch 
besluitvormingsmodel om ons te helpen bij het maken van de juiste beslissing. 
Het toepassen van het ethisch besluitvormingsmodel helpt ons stil te staan, te 
reflecteren en na te denken over onze keuzes en de mogelijke impact bij het 
maken van beslissingen.

Het naleven van onze waarden: zorgzaamheid, moed en 
nieuwsgierigheid bij elke beslissing die we nemen

Het spreekt niet altijd voor zich.
Als u onzeker bent, vraag dan om hulp: leidinggevenden, Ethics & Compliance, People (HR),  
juridische dienst, myVoice

4. Ethische besluiten nemen

Pauzeren en 
nadenken

Betrek ik de juiste 
mensen erbij?

Begrijp ik alle 
mogelijke risico’s 

en gevolgen?

Opties 
overwegen

Ben ik moedig en 
innovatief?

Breng ik 
onverwachte 

gevolgen naar 
voren?

Wees 
besluitvaardig

Ben ik tevreden 
met mijn 

beslissing?

Kan ik mijn 
beslissing 

uitleggen en sta ik 
er openlijk achter?

Standpunten 
respecteren

Bekijk ik 
alles vanuit 

verschillende 
perspectieven?

Luister ik 
echt zonder 

vooroordelen?

Begrip 
testen

Ben ik op de 
hoogte van alle 

feiten?

Breng ik schade 
toe aan mensen, de 
planeet, relaties of 

reputatie?
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Wij kunnen zorgpunten aangeven over alle 
gedragsvormen die niet stroken met onze waarden 
of die mogelijk de wet overtreden. Deze kunnen 
betrekking hebben op schendingen van onze normen, 
beleidslijnen en procedures (waaronder deze Code), 
kwesties in verband met schadelijk en oneerbiedig 
gedrag (waaronder seksuele intimidatie, racisme, 
discriminatie, pesten en intimidatie), mensenrechten, 
veiligheid, milieu, financiële rapportering, fraude of 
zakelijke integriteitskwesties in het algemeen.

Wij weten dat het belangrijk is om zich veilig te voelen 
bij het aankaarten van problemen. Als wij myVoice 
gebruiken, kunnen wij ervoor kiezen anoniem te 
blijven. Bij Rio Tinto bewaren wij de vertrouwelijkheid 
en beschermen personen tegen vergelding wanneer 
zij te goeder trouw hun bezorgdheid uiten. Wij 
reageren snel op alle meldingen op een respectvolle, 
eerlijke en zorgzame manier. Wij beschermen 
diegenen die iets zeggen. Meer details staan in de 
myVoice Procedure.

Toegang tot myVoice is 
gemakkelijk:

Webplatform: 
http://www.riotintomyvoice.com

E-mail: 
myvoice@riotinto.com

Telefoonnummers beschikbaar  
per land op:   

http://www.riotintomyvoice.com

Wij moeten moedig zijn en iets zeggen als er iets niet klopt. Door iets 
te zeggen, kunnen we ingrijpen in kwesties die mogelijk schade kunnen 
toebrengen aan mensen, onze gemeenschappelijke wereld en ons bedrijf. In 
de praktijk betekent dit dat wij een beroep doen op iemand die we vertrouwen 
– een leidinggevende, een collega of een lid van Ethics & compliance, People 
(HR) of juridische. Wij kunnen zorgpunten ook melden via myVoice, ons 
vertrouwelijke meldingsprogramma, dat beschikbaar is voor alle medewerkers 
van Rio Tinto, aannemers, leveranciers, dienstverleners, stagiairs, joint venture 
partners, leden van de gemeenschap en andere belanghebbenden.

5. myVoice en bezorgdheid uiten
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Niets is belangrijker dan de gezondheid, het welzijn, de veiligheid en 
beveiliging van onze werknemers, aannemers en de gemeenschappen waarin 
wij actief zijn. Zorgzaamheid voor elkaar maakt deel uit van wie we zijn en de 
manier waarop we werken, tijdens elke dienst en elke dag.

•  Wij geloven dat alle sterfgevallen, verwondingen 
en beroepsziekten te voorkomen zijn en wij zijn 
verplicht ervoor te zorgen dat iedereen elke dag 
veilig en gezond naar huis gaat.

•  Wij streven naar een gezonde en veilige cultuur 
door sterk en empathisch leiderschap en actieve 
betrokkenheid van de werknemers.

•  Wij werken hard aan een werkplek zonder 
psychische schade, waar onze mensen zich 
kunnen ontplooien en zorgpunten openlijk 
kunnen uiten. Wij voorzien advies- en 
ondersteuningsprogramma’s voor onze mensen 
wanneer nodig.

•  Wij bieden onze werknemers, leidinggevenden 

en aannemers ter plaatse gezondheids- en 
veiligheidsbewustzijnstraining.

•  Wij verwachten van anderen met wie wij 
samenwerken, zoals consultants, agenten, 
aannemers en leveranciers, dat zij onze 
gezondheids- en veiligheidsvoorschriften 
respecteren en naleven en wij bieden hun de 
nodige ondersteuning om dat te doen.

•  Wij identificeren, evalueren en beheren proactief 
risico’s om de veiligheid en veerkracht van onze 
activiteiten te waarborgen.

•  Wij rapporteren en onderzoeken alle incidenten 
en proberen ervan te leren en ze voortdurend te 
verbeteren.

•  volg ik de gezondheids- en veiligheidsnormen op 
en stop met werken als een taak mijn veiligheid - 
of die van anderen - in gevaar brengt;

•  begrijp en identificeer ik gezondheids- en 
veiligheidsrisico’s in mijn dagelijks werk en neem 
maatregelen om ze te bestrijden;

•  zorg ik ervoor dat ik elke dag in staat ben om te 
werken. Dit betekent dat ik niet onder de invloed 

van alcohol of drugs ben, goed uitgerust ben en 
lichamelijk en geestelijk in staat ben om mijn werk 
te doen;

•  deel ik ideeën over hoe veiligheid, gezondheid en 
welzijn verbeterd kunnen worden;

•  rapporteer ik onmiddellijk alle gezondheids- en 
veiligheidszorgpunten.

Verdere bronnen
•  Beleid inzake gezondheid, veiligheid, milieu en gemeenschappen

•  Normen en procedures inzake gezondheid, veiligheid, milieu en beveiliging (employees only)

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

a)  Gezondheid, welzijn, veiligheid 
en beveiliging

6.  Onze mensen
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Wij werken in meer dan 30 landen en onze mensen komen uit alle hoeken van 
de wereld. Wij verbinden ons ertoe een divers en inclusief personeelsbestand 
te ontwikkelen omdat een werkplek waar iedereen thuishoort en zich trots 
voelt een belangrijke kwaliteit is die ons in staat stelt een beter Rio Tinto te 
creëren.

•  Wij bieden al onze mensen dezelfde kansen 
op basis van verdienste. Wij discrimineren 
niet op basis van ras, genderidentiteit of 
-expressie, nationaliteit, etnische afkomst, religie, 
leeftijd, seksuele geaardheid, burgerlijke staat, 
gezinsdynamiek, handicap, neurodiversiteit, sociale 
klasse of vakbondsactiviteit.

•  Wij ontwikkelen actief uiteenlopende teams 
Wij hebben ambitieuze doelstellingen om de 
aanwezigheid van ondervertegenwoordigde, 
waaronder vrouwen en inheemse 

bevolkingsgroepen, te verbeteren.

•  Wij zorgen ervoor dat onze werkwijze transparant, 
eerlijk en onbevooroordeeld is en wij respecteren 
verschillende standpunten, stemmen en culturen.

•  Wij zoeken altijd naar mogelijkheden om te leren, 
te verbeteren en te evolueren om elke dag voor 
iedereen een veilige, eerbiedige en inclusieve 
werkomgeving te creëren.

•  Wij rapporteren over de diversiteit van ons 
personeelsbestand overeenkomstig de 
toepasselijke internationale en lokale vereisten.

•  behandel ik anderen gelijk en vriendelijk en 
beschouw ik verschillende gezichtspunten;

•  erken ik mijn persoonlijke vooroordelen en hoe 
deze anderen kunnen beïnvloeden en denk ik na 
over mijn gedrag om er op toe te zien dat mijn 

acties bijdragen tot een respectvolle en inclusieve 
omgeving;

•  blijf ik trouw aan onze waarden van zorgzaamheid, 
moed en nieuwsgierigheid en zeg ik iets als 
dingen niet goed voelen.

Verdere bronnen
• Inclusiviteits- en diversiteitsbeleid

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

b)  Gelijkheid, diversiteit en 
inclusiviteit

6.  Onze mensen
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Wij geloven dat iedereen met waardigheid en respect behandeld moet 
worden en de kans moet hebben om zich ten volle te ontplooien. Wij zijn 
allen verantwoordelijk voor het voorkomen van schadelijk gedrag, waaronder 
pesten, intimidatie, seksuele intimidatie, geweld, racisme en andere vormen van 
discriminatie. Door meldingen van schadelijk gedrag effectief te onderzoeken, 
waar nodig actie te ondernemen en te leren van onze geschiedenis, streven wij 
ernaar werkplekken te creëren die respectvol zijn, vrij van machtsmisbruik en 
psychologische en fysieke schade.

c) Schadepreventie
6.  Onze mensen

Pesten en intimidatie hebben een aanzienlijk negatief en vernietigend effect 
op individuele personen, collega’s en de werkplek in het algemeen.

•  Wij accepteren geen enkele vorm van pesten, 
treiteren of intimidatie, of dat nu op onze werkplek 
is of gedurende werkzaamheden met onze 
zakenpartners.

•  Wij leiden onze mensen op om situaties van 
schadelijk gedrag, waaronder pesten en 
intimidatie, te voorkomen, te herkennen en erop te 
reageren.

•  onderneem ik stappen als ik pesten of intimidatie 
opmerk, in welke vorm dan ook;

•  vertoon ik nooit oneerbiedig gedrag dat 
een ander lichamelijk of psychisch letsel kan 
toebrengen;

•  meld ik ongepast gedrag onmiddellijk of door 
te praten met een vertrouwde leidinggevende, 
een teamlid van het People-team (HR), of door 
gebruik te maken van myVoice, ons vertrouwelijke 
meldingsprogramma.

Verdere bronnen
•  Werknemersbeleid

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

i. Pesten en intimidatie
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Seksuele intimidatie begint vaak met dagelijkse blijk van seksisme en 
oneerbiedigheid. Seksisme, intimidatie op grond van geslacht en seksuele 
intimidatie kunnen leiden tot aanzienlijke nadelige psychologische gevolgen, 
zoals angst, depressie en spanning, alsmede werkgerelateerde gevolgen zoals 
verminderde prestaties, absenteïsme en schade aan interpersoonlijke relaties.

•  Wij tolereren geen enkele vorm van seksuele 
intimidatie of intimidatie op grond van geslacht, 
met inbegrip van onze zakenpartners, zoals 
aannemers en leveranciers.

•  Wij streven naar het voorzien van een veilige 
werkplek en woonfaciliteiten om het risico op 
seksuele intimidatie of seksuele intimidatie op 
grond van geslacht en seksueel wangedrag te 
voorkomen.

•  Wij streven ernaar gevallen van alledaags seksisme 
in onze activiteiten en praktijken te beëindigen 
door seksistische standpunten, opmerkingen en 
handelingen aan te vechten.

•  Wij steunen diegenen die seksuele intimidatie en 
intimidatie op grond van geslacht hebben ervaren.

•  steun en bevorder ik onze verplichtingen met 
betrekking tot een werkplek die vrij is van 
seksisme, seksuele intimidatie op grond van 
geslacht en seksuele intimidatie;

•  neem ik nooit deel aan seksisme, seksuele 
intimidatie op grond van geslacht of seksuele 
intimidatie;

•  zeg ik iets als ik seksisme, seksuele intimidatie op 
grond van geslacht of seksuele intimidatie heb 
ondervonden of gehoord heb dat iemand anders 
dit heeft ondervonden. Tot de beschikbare 
meldingskanalen behoren een vertrouwde 
leidinggevende of collega, het People-team 
(HR) en het vertrouwelijke meldingsprogramma 
myVoice.

Verdere bronnen
•   Werknemersbeleid

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

c) Schadepreventie
ii. Seksuele intimidatie

6.  Onze mensen
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Racisme heeft zeer reële gevolgen voor degenen die eraan worden 
blootgesteld: het heeft gevolgen voor het zelfvertrouwen, het gevoel van 
eigenwaarde, de werkprestaties, de psychologische veiligheid en het algemene 
welzijn. Het kan subtiel, duidelijk, opzettelijk of onopzettelijk zijn. Het gaat 
echter om het effect van dit gedrag - niet om de bedoeling ervan.

• Wij tolereren geen enkele vorm van racisme.

•  Wij geven trainingen in cultureel bewustzijn, waarin 
diversiteit en verschillen in rassen en culturen aan 
bod komen.

•  Wij stellen onmiddellijk een grondig onderzoek in 
naar meldingen of klachten van racistisch gedrag.

•  behandel ik iedereen eerbiedig, gelijkwaardig 
en eerlijk, ongeacht ras, huidskleur of etnische 
afkomst;

•  gedraag ik me nooit op een manier die negatieve 
stereotypen of vooroordelen op grond van ras, 
huidskleur of etnische afkomst van mensen 
versterkt, ook niet door middel van grappen, 
opmerkingen, laster of veronderstellingen;

•  stel ik racistische gedragingen aan de kaak en 
leer ik actief over racisme door optimaal gebruik 
te maken van de door Rio Tinto aangeboden 
training;

•  meld ik het als ik racistisch gedrag ervaar 
of er getuige van ben, via een vertrouwde 
collega, leidinggevende, het People-
team (HR) of via het vertrouwelijke 
meldingsprogramma myVoice.

Verdere bronnen
•   Werknemersbeleid

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

c) Schadepreventie
iii. Racisme

6.  Onze mensen
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Alle werknemers, aannemers en zakenpartners hebben het recht om 
in een omgeving te werken die vrij is van geweld. Bij Rio Tinto willen 
we dat iedereen zich veilig voelt: op de werkplek en thuis.

• Wij tolereren geen enkele vorm van geweld.

•  Wij staan het niemand toe wapens te dragen op 
onze werkplekken.

•  Wij trainen onze mensen om in te grijpen en 

op een veilige en effectieve manier te helpen 
betreffende geweld op de werkplek.

•  Wij steunen slachtoffers van huiselijk geweld met 
een ondersteuningsprogramma dat betrekking 
heeft op al onze werknemers.

•  steun en bevorder ik een werkplek die vrij is van 
iedere vorm van geweld door met respect en 
kalmte te handelen tegenover alle collega’s;

•  luister ik met empathie naar collega’s die te 
maken hebben met huiselijk geweld en toon ik 
hen waar ze hulp kunnen vinden, zowel binnen als 
buiten Rio Tinto;

•  neem ik onmiddellijk contact op met onze 
beveiligingsdiensten, het Rio Tinto Security Team 
of de lokale autoriteiten als iemand in onmiddellijk 
gevaar verkeert of als ik vermoed dat er een 
dreiging van geweld is op de werkplek.

Verdere bronnen
•  Werknemersbeleid

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

c) Schadepreventie
iv. Geweld op de werkplek

6.  Onze mensen

Onze werkwijze – Onze gedragscode – februari 2023           12

https://www.riotinto.com/en/search#main-search_e=0&main-search_q=Employment%20policy&main-search_o=Relevance%2CRelevance


Onze verplichtingen met betrekking tot mensenrechten vormen de kern van 
onze waarden. In wezen gaat het erom mensen met waardigheid en respect te 
behandelen: onze werknemers en aannemers, werknemers in onze waardeketen, 
de gemeenschappen waarin wij werken en anderen die door onze activiteiten 
worden beïnvloed. Wij zoeken ook naar mogelijkheden om de toegang tot 
mensenrechten te bevorderen en deze positief te beïnvloeden. Van exploratie tot 
afronding, respect voor mensenrechten begint bij onze dagelijkse handelingen.

•  Wij respecteren alle internationaal erkende 
mensenrechten.

•  Wij voeren mensenrechtenevaluaties uit om de 
belangrijkste gevolgen voor de mensenrechten 
vast te stellen en mensenrechtenrisico’s bij onze 
activiteiten en in onze waardeketen te voorkomen. 
Het kan gaan om kwesties zoals arbeidsrechten, 
moderne slavernij, de rechten van inheemse 
bevolkingsgroepen, gezondheid en welzijn van de 
gemeenschap.

•  Wij werken samen met onze zakenpartners aan 
een due diligence op het gebied van mensen-
rechten en communiceren onze verwachting dat 
zij internationaal erkende mensenrechten naleven.

•  We nemen maatregelen om te voorkomen dat we 
mineralen uit conflictgebieden betrekken en we 
zijn transparant over waar onze mineralen vandaan 
komen. Wij werken er hard aan om te voorkomen 
dat conflictmineralen in onze waardeketen 

terechtkomen.

•  Wij zijn diep betrokken, ook bij gemeenschappen, 
maatschappelijke organisaties en anderen, om 
te begrijpen hoe wij mensenrechten eventueel 
beïnvloeden.

•  Wij erkennen de belangrijke rol die voorvechters 
van mensenrechten spelen in het beschermen en 
bevorderen van mensenrechten.

•  Wij werken met veiligheidsdiensten om onze veilige 
en beveiligde werkzaamheden te garanderen, met 
inachtneming van mensenrechten.

•  Wij verbinden ons ertoe onze werknemers, 
leden van de gemeenschap die door onze 
activiteiten worden geraakt, werknemers in onze 
waardeketen en anderen, toegang te verlenen tot 
klachtenmechanismen om hun zorgpunten aan 
te kaarten. Wij verbinden ons er ook toe om de 
effectiviteit van deze mechanismen regelmatig te 
toetsen.

Onze verplichtingen

a)  Respect voor de mensenrechten

7. Onze gemeenschappelijke wereld

•  behandel ik iedereen met waardigheid en respect, 
om een werkcultuur te creëren die we allemaal 
wensen en verdienen, waar mensenrechten 
niet alleen worden gerespecteerd, maar ook 
bevorderd;

•  voltooi ik alle aan mij toegewezen trainingen 
over mensenrechten, zodat ik vertrouwd ben met 
internationaal erkende mensenrechten en weet 
hoe ik de mensenrechten in mijn dagelijks werk 

moet respecteren;

•  communiceer ik onze verwachtingen op 
het gebied van mensenrechten naar de 
rest van ons personeel, onze leveranciers 
en andere zakenpartners en let ik op 
waarschuwingssignalen;

•  meld ik mogelijke of daadwerkelijke negatieve 
gevolgen voor de mensenrechten en pak ik die 
aan.

Verdere bronnen
•  Norm voor gemeenschappen en sociale prestaties

•  Mensenrechtenbeleid

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:
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Wij streven naar zorgzaamheid, authenticiteit en transparantie en willen 
vertrouwensrelaties en samenwerkingsverbanden ontwikkelen met de 
gemeenschappen waarin wij actief zijn. Ons doel is om onze gemeenschappen 
te respecteren en ermee in contact te komen. Wij erkennen dat wanneer wij 
in gemeenschappen investeren, zij in ons investeren door tijd, sociaal kapitaal 
en toegang tot hun land en infrastructuur te geven. Deze wederzijdse bijdrage 
ondersteunt de verwezenlijking van de doelstellingen en aspiraties van de 
gemeenschappen en levert op lange termijn een gemeenschappelijk voordeel op.

•  Wij zijn betrokken en delen informatie op 
transparante en ethisch verantwoorde wijze.

•  Overal waar wij actief zijn, werken wij samen 
met gemeenschappen om inzicht te krijgen in 
effecten op het sociale, culturele, milieu- en 
mensenrechtenvlak van onze activiteiten. Wij 
nemen maatregelen om nadelige gevolgen 
te voorkomen, te beperken en te beheren en 
bij te dragen tot positieve resultaten voor de 
gastgemeenschappen en de samenleving.

•  Wij stimuleren actief feedback en zinvolle 
betrokkenheid bij gemeenschappen, zodat 
wij lokale perspectieven op kunnen nemen 
in de besluitvorming. Wij houden ons aan de 
verplichtingen die wij met de gemeenschappen 
zijn aangegaan en komen deze na.

•  Wij zijn ons bewust van de machtsverschillen 

die kunnen bestaan wanneer wij in contact 
treden met groepen uit de gemeenschap, 
vooral met kwetsbare mensen en trachten een 
eerlijke en respectvolle omgeving te creëren 
om eerlijke discussies op voet van gelijkheid te 
vergemakkelijken.

•  Wij werken samen met regeringen om de 
economische voordelen van de ontwikkeling van 
de minerale reserves van een land te delen met 
de samenleving. Wij geven prioriteit aan lokale 
werkgelegenheid, lokale leveranciers en lokale en 
regionale economische ontwikkeling.

•  Wij werken samen met gemeenschappen 
en andere partners om lokaal aangestuurde 
programma’s te leveren die de prioriteiten van de 
gemeenschap weerspiegelen en de gemeenschap 
brede voordelen bieden.

Onze verplichtingen

b)  Betrokkenheid bij 
gemeenschappen

7. Onze gemeenschappelijke wereld
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•  werk ik met leden, werknemers en aannemers 
uit lokale gemeenschappen op een manier die 
diversiteit en hun cultuur respecteert;

•  ontwikkel ik sterke relaties met de lokale 
gemeenschappen op basis van actief luisteren, 
transparantie en wederzijds belang;

•  meld ik klachten van leden van de gemeenschap 
en andere belanghebbenden, zodat ze kunnen 
worden verholpen;

•  ga ik na welk effect onze acties en activiteiten 

hebben op de gemeenschappen en het milieu 
om ons heen en vind ik nieuwe manieren om dit 
effect, waar mogelijk, te verminderen, door de 
standpunten van de gemeenschap op te nemen 
in de besluitvorming;

•  win ik advies in bij het sociaal prestatieteam en de 
gemeenschappen bij het aangaan van contacten 
met gastgemeenschappen namens het bedrijf en 
reageer ik op verzoeken om begeleiding.

Verdere bronnen
•   Norm voor gemeenschappen en sociale prestaties

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

b)  Betrokkenheid bij 
gemeenschappen

7. Onze gemeenschappelijke wereld
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Als gasten van het land waar wij werken, moeten wij in elk stadium rekening 
houden met onze weerslag, of wij nu een faciliteit plannen, exploiteren of 
sluiten. Wij streven naar blijvende relaties met inheemse bevolkingsgroepen 
op basis van respect voor hun rechten, cultuur en erfgoed en onze wens om 
te leren hun behoeften en ambities te begrijpen. Ons doel is dat de inheemse 
bevolkingsgroepen werkelijk baat hebben bij een samenwerking met ons. Dit is 
de basis van onze sociale licentie.

•  Wij erkennen de rechten en belangen van 
inheemse bewaarders en eigenaars van het land 
waarop wij wonen en werken over de hele wereld, 
in overeenstemming met de VN-verklaring over 
de rechten van inheemse bevolkingsgroepen 
(UNDRIP). Wij erkennen en respecteren hun unieke 
band met het land, het water en het milieu.

•  Wij erkennen onze fouten uit het verleden en zijn 
vastbesloten de lessen die wij hebben geleerd 
toe te passen om op een open en transparante 
manier met inheemse bevolkingsgroepen samen te 
werken.

•  Wij streven naar vrije, voorafgaande en 
geïnformeerde toestemming van de inheemse 
gemeenschappen waarmee wij samenwerken. 
Als lid van de Internationale raad voor mijnbouw 
en metalen, steunen wij de verplichtingen 
uitgestippeld in de standpuntbepaling aangaande 
inheemse bevolkingsgroepen en mijnbouw van 

ICMM.

•  Wij willen oprechte samenwerkingsverbanden 
opbouwen met de inheemse bevolkingsgroepen. 
Wij zijn vastbesloten om onze betrokkenheid bij de 
inheemse bevolkingsgroepen te versterken in elk 
land waar wij werken.

•  Wij streven ernaar om inheemse 
bevolkingsgroepen een grotere rol te geven in 
de beslissingen die hun rechten en belangen 
beïnvloeden, ook over het land waarop wij actief 
zijn.

•  Wij erkennen, waarderen en trachten het belang 
van de culturen en het erfgoed van onze 
gastgemeenschappen te begrijpen.

•  Wij investeren in het zorgvuldig en eerbiedig 
beheer van cultureel erfgoed en zoeken 
naar manieren om dit samen met inheemse 
bevolkingsgroepen te beschermen.

Onze verplichtingen

c) Inheemse bevolkingsgroepen
7. Onze gemeenschappelijke wereld

•  benader ik inheemse bevolkingsgroepen met 
respect en werk met hen samen;

•  probeer ik actief de geschiedenis, cultuur, 
plaatsen, verhalen, voorwerpen en praktijken van 
inheemse bevolkingsgroepen te begrijpen;

•  voer ik mijn werk zodanig uit, dat nadelige 
gevolgen voor inheemse bevolkingsgroepen 

tot een minimum beperkt of vermeden worden, 
bijvoorbeeld door altijd hun recht op hun 
traditionele land te respecteren en hun cultureel 
erfgoed niet in gevaar te brengen;

•  vat ik de moed om iets te zeggen als iets er 
verkeerd uitziet of aanvoelt.

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:
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Wij hebben de verantwoordelijkheid om het milieu te beschermen en gedeelde 
hulpbronnen adequaat te gebruiken om de gezondheid, veiligheid en 
bestaansmiddelen van de plaatselijke gemeenschappen in stand te houden. 
Het voorkomen en minimaliseren van een negatief effect op het milieu is 
ook essentieel om onze gemeenschappelijke ecosystemen, de planeet en 
natuurlijke hulpbronnen voor toekomstige generaties in stand te houden. Onze 
producten zijn cruciaal voor een koolstofarme infrastructuur, maar metalen 
en mineralen hebben ook een aanzienlijke koolstofvoetafdruk die we moeten 
aanpakken terwijl we de klimaatverandering aanpakken. Wij moeten de sluiting 
van terreinen ook adequaat beheren om bij te dragen tot een duurzame 
economie en om de negatieve gevolgen voor de biodiversiteit, het water, 
het land, de werkgelegenheid en de bestaansmiddelen van de nabijgelegen 
gemeenschappen te voorkomen.

•  Wij erkennen dat land, lucht, water, bodem, energie 
en natuur gedeelde natuurlijke hulpbronnen zijn en 
verbinden ons ertoe deze op verantwoorde wijze 
te gebruiken. Wij werken samen met inheemse 
en lokale gemeenschappen om ons beheer van 
natuurlijke hulpbronnen te verbeteren en sociaal 
en cultureel aanvaardbare milieuprestaties te 
bereiken.

•  Wij identificeren, beoordelen en beheren 
milieurisico’s op een proactieve manier en 
ontwikkelen en implementeren plannen en 
controlemaatregelen om onze milieu-impact te 
voorkomen en te beperken. Wij streven ernaar 
meer te doen dan alleen de wet na te leven en 
willen internationale optimale praktijken toepassen.

•  Wij zijn transparant over onze milieurisico’s en 
impact en brengen daarover extern verslag uit. 
Wij brengen ook verslag uit over onze uitstoot 
van broeikasgassen en ons gebruik van koolstof. 
Wij moedigen onze belanghebbenden in de hele 
waardeketen aan om ook over hun uitstoot te 
rapporteren.

•  Wij ondersteunen de ontwikkeling van de 
kringloopeconomie door onze producten in 
gebruik te houden, afval te minimaliseren en 
opnieuw te verwerken en natuurlijke systemen te 
regenereren.

•  Wij verbinden ons ertoe onze activiteiten 
koolstofvrij te maken en partnerschappen aan te 
gaan om de uitstoot in verband met de activiteiten 
van onze klanten te verminderen.

•  Wij investeren in op de natuur gebaseerde 
oplossingen om de natuurlijke omgeving te 
helpen beschermen, herstellen en duurzaam te 
beheren. Deze zullen op hun beurt helpen om 
de langetermijneffecten van klimaatverandering 
duurzaam te minimaliseren.

•  Wij verenigen ons met de internationale 
inspanningen om de klimaatverandering aan 
te pakken en sluiten ons aan bij ambitieuze 
wereldwijde overeenkomsten om de 
koolstofuitstoot te verminderen en de veerkracht 
van het milieu te vergroten.

•  Wij streven ernaar om na een afsluiting een 
positieve erfenis achter te laten voor toekomstige 
generaties. Dit doen we in samenwerking 
met onze stakholders, waaronder inheemse 
bevolkingsgroepen, regeringen, werknemers en 
gastgemeenschappen, waarbij overwegingen in 
verband met de afsluiting van onze activa in de 
gehele levensduur worden geïntegreerd.

Onze verplichtingen

d) Het milieu
7. Onze gemeenschappelijke wereld
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•  geef ik om het milieu en begrijp ik de 
milieurisico’s en potentiële negatieve effecten 
op mijn werkgebied. Ik neem maatregelen om 
deze risico’s te beperken en zorg ervoor dat de 
controlemiddelen operationeel blijven;

•  neem ik duurzaamheidsoverwegingen op in 
mijn besluitvorming om verantwoord gebruik te 
maken van natuurlijke hulpbronnen, vermijd ik 
waar mogelijk nieuwe effecten op de natuur en 

verminder mijn invloed op het klimaat, onder 
meer door het energie- en waterverbruik te 
verminderen en hulpbronnen te recycleren en te 
hergebruiken;

•  houd ik rekening met de langetermijneffecten van 
schade aan het milieu voor onze gastgemeen-
schappen en toekomstige generaties;

•  rapporteer ik alle milieuzorgpunten onmiddellijk.

Verdere bronnen
•  Normen bij afsluiting (employees only)

• Milieunormen (employees only)

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

d) Het milieu
7. Onze gemeenschappelijke wereld
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Wij werken met vele derden, waaronder klanten, leveranciers, aannemers, 
tussenpersonen, distributeurs, agenten, adviseurs, joint venture partners, 
brancheorganisaties en andere organisaties. Het is van cruciaal belang derden 
te kennen en zorgvuldig te selecteren waarmee wij op verantwoorde wijze 
kunnen samenwerken en die onze waarden delen.

•  Wij voeren op risico gebaseerde due diligence uit 
voordat wij met onze derden in zee gaan zodat 
wij weten met wie wij werkelijk samenwerken. Wij 
houden volledige en opvraagbare dossiers bij van 
deze bevindingen en nemen dienovereenkomstig 
zakelijke beslissingen.

•  Wij zijn voorstander van verantwoorde 
bevoorrading. Tijdens het due diligenceproces 
voor leveranciers kijken wij naar de 
arbeidsomstandigheden, milieupraktijken, 
veiligheidsnormen en het mensenrechtenbeleid 
van onze leveranciers die een hoger risico vormen 

en hun toeleveringsketens.

•  Wij passen risicogerichte controle toe op onze 
derden om ervoor te zorgen dat ze blijven voldoen 
aan onze eisen inzake gezondheid en veiligheid, 
mensenrechten, welzijn van werknemers, omkoping 
en corruptie, het milieu, gemeenschappen en 
sociale prestaties.

•  Wij delen onze gedragsnormen mee aan 
onze leveranciers en verwachten dat ze onze 
Gedragscode voor leveranciers naleven in hun 
activiteiten en toeleveringsketen.

•  zorg ik ervoor dat ik onze derden ken en dat alle 
geïdentificeerde risico’s worden beperkt voordat 
ik met hen in zee ga;

•  vraag ik om advies of stel zorgpunten aan de 
orde als ik denk dat we niet op verantwoorde 
wijze met een derde omgaan of als een derde de 
wet overtreedt of niet aan onze gedragsnormen 
voldoet.

Verdere bronnen
• Ken uw procedures voor derden (employees only)

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

a)  Verantwoord werken met 
onze derden

8. Onze partners
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Onze partnerschappen met overheden, internationale organisaties, 
burgermaatschappijen en brancheorganisaties zijn essentieel om ervoor 
te zorgen dat wij verantwoord, duurzaam en succesvol werken en helpen 
om complexe maatschappelijke uitdagingen zoals klimaatverandering, 
mensenrechtenschendingen en corruptie aan te pakken.

•  Wij ontwikkelen blijvende relaties met overheden, 
internationale organisaties en burger-
maatschappijen en gaan op een eerbiedige en 
coöperatieve manier te werk.

•  Wij werken samen met multilaterale organisaties 
zoals de Wereldbank, de Internationale 
Financieringsmaatschappij, de Verenigde Naties en 
de Organisatie voor Economische Samenwerking 
en Ontwikkeling. Wij nemen ook samen met 
regeringen deel aan multi-stakeholderinitiatieven, 
zoals het initiatief voor transparantie in de 
winningsindustrieën en het initiatief voor vrijwillige 
principes inzake beveiliging en mensenrechten.

•  Wij zijn transparant over de brancheorganisaties 

en collectieve actieprogramma’s waaraan wij 
deelnemen en dringen er bij deze organisaties 
op aan dat zij hoge normen hanteren inzake 
duurzaamheid en milieubescherming.

•  Wij houden ons bezig met overheidsbeleid en 
wetgevingskwesties die van invloed zijn op ons 
bedrijf. Wij verstrekken relevante informatie 
en delen onze ervaringen om te helpen bij 
de totstandkoming van een degelijk beleid, 
regelgeving en wetgeving.

•  Wij respecteren het politieke proces van elk land 
en mengen ons niet in politieke aangelegenheden. 
Wij doen geen enkele betaling aan politieke 
partijen of politieke kandidaten.

•  bevorder ik een cultuur van open, 
constructieve en transparante dialoog met 
de regering, internationale organisaties en de 
burgermaatschappij en onderhoud betrekkingen 
op basis van respect en integriteit;

•  steun ik alleen politieke partijen, kandidaten of 
campagnes in mijn eigen tijd en met mijn eigen 

geld, op persoonlijke titel en nooit in verband met 
Rio Tinto;

•  neem ik contact op met het team External 
Affairs voor advies over hoe ik met externe 
belanghebbenden moet omgaan en op hun 
vragen moet reageren.

Verdere bronnen
• Rol van maatschappelijke organisaties

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

b)  Overheden, internationale 
organisaties en de 
burgermaatschappij

8. Onze partners
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Corruptie heeft aanzienlijke negatieve gevolgen voor samenlevingen, met 
name voor kwetsbare groepen, en staat ontwikkeling in de weg. Het is slecht 
voor het bedrijfsleven en kan verwoestende persoonlijke gevolgen hebben 
voor iedereen die betrokken is bij een omkopings- of corruptiezaak. Onze 
cultuur, bedrijfspraktijken, -processen en -systemen zijn essentieel om onze 
integriteit te handhaven en ons in staat te stellen onze exploitatievergunning 
te behouden.

•  Wij nemen geen deel aan omkoping of corruptie 
in welke vorm dan ook. Wij bieden, betalen of 
aanvaarden geen steekpenningen, waar we ook 
werken, wat de situatie ook is en wie er ook bij 
betrokken is. Evenmin staan wij onze agenten, 
tussenpersonen of andere derden toe dit namens 
ons te doen.

•  Wij leven alle anticorruptiewetten na en eisen dit 
ook van onze werknemers, aannemers en derden.

•  Wij erkennen de verhoogde risico’s van corruptie 

in de omgang met ambtenaren en nemen 
passende maatregelen om deze aan te pakken. 
Wij bieden nooit steekpenningen of gunsten 
aan bij onderhandelingen met regeringen, 
overheidsambtenaren of vertegenwoordigers van 
inheemse bevolkingsgroepen.

•  Wanneer werknemers of derden die voor Rio Tinto 
werken weigeren om steekpenningen te betalen of 
onethisch te handelen, krijgen zij de nodige steun, 
zelfs als dit betekent dat wij daardoor verlies lijden.

•  voldoe ik aan alle anticorruptiewetten en houd me 
aan onze zakelijke integriteitsnorm en -procedure, 
die richtlijnen geven over hoe omkoping en 
corruptie te voorkomen;

•  bied ik nooit steekpenningen of iets van waarde 
aan dat andere partijen kan beïnvloeden om zich 
ongepast te gedragen en vraag of aanvaard ik 
nooit steekpenningen in welke vorm dan ook;

•  begrijp ik dat er speciale regels gelden 
wanneer wij of onze vertegenwoordigers 

samenwerken met overheidsfunctionarissen 
en vraag ik, indien nodig, advies aan het team 
Ethics and Compliance over contacten met 
overheidsfunctionarissen;

•  wijs ik elk verzoek om faciliterende betalingen 
af, tenzij mijn persoonlijke veiligheid in gevaar 
is. Ik meld dergelijke vragen, verzoeken om 
steekpenningen en verdachte of waargenomen 
gevallen van corruptie aan een leidinggevende, 
het team Ethics and Compliance of myVoice.

Verdere bronnen
• Zakelijke integriteitsnorm

•  Zakelijke integriteitsprocedure (employees only)

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

a)  Bestrijding van omkoping  
en corruptie

i. Omkoping en corruptie
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Belangenverstrengeling ontstaat wanneer onze persoonlijke belangen botsen 
of lijken te botsen met onze verantwoordelijkheden bij Rio Tinto. Het openbaar 
maken en adequaat beheren van belangen is essentieel om corruptie te 
voorkomen en het vertrouwen van de belanghebbenden te behouden.

•  Wij zorgen voor processen en systemen om 
belangenconflicten kenbaar te maken en te 
beheren.

•  Wij stimuleren en steunen iedereen die feitelijke of 
potentiële belangenconflicten meldt.

•  Als er sprake is van belangenverstrengeling, stellen 
wij een actieplan op om de situatie te hanteren.

•  zorg ik ervoor dat mijn persoonlijke activiteiten, 
belangen en relaties niet in strijd zijn met mijn 
verantwoordelijkheden bij Rio Tinto, mij geen 
oneerlijk persoonlijk voordeel geven of mij niet 
verhinderen onpartijdige beslissingen te nemen;

•  maak ik op een actieve manier alle feitelijke of 
potentiële persoonlijke activiteiten, belangen of 
relaties bekend die een belangenconflict kunnen 

veroorzaken en houd ik mij aan overeengekomen 
actieplannen voor het beheer van geconstateerde 
belangenconflicten;

•  meld ik belangenconflicten die mogelijk niet 
bekend zijn gemaakt of niet worden beheerd 
aan een leidinggevende, het team Ethics and 
Compliance of myVoice.

Verdere bronnen
• Zakelijke integriteitsprocedure (employees only)

• Zakelijke integriteitsnorm

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

a)  Bestrijding van omkoping 
en corruptie

ii. Belangenverstrengeling
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Geschenken en gastvrijheid op bescheiden schaal worden soms gebruikt om 
de werkrelaties tussen zakenpartners te erkennen en te versterken. Afhankelijk 
van hun waarde, frequentie of omstandigheden kunnen zij echter worden 
beschouwd als ongepaste invloed op zakelijke beslissingen en kunnen zij als 
omkoping worden gezien.

•  Wij ontvangen, beloven, machtigen, vragen, ruilen, accepteren of geven geen 
ongepaste of buitensporige geschenken of gastvrijheid aan derden.

•  bied, geef of aanvaard ik alleen geschenken of 
gastvrijheid als deze bescheiden, incidenteel, 
transparant, redelijk en gepast zijn, of cultureel 
erkende aanbiedingen die verband houden met 
legitieme zakelijke doeleinden;

•  houd ik mij aan de vereisten inzake geschenken 
en gastvrijheid van onze zakelijke integriteitsnorm 
en -procedure en maak ik waar nodig het geven 
en ontvangen van geschenken, maaltijden, 
gastvrijheid en reizen bekend en vraag 
voorafgaande goedkeuring.

Verdere bronnen
• Zakelijke integriteitsnorm

•  Zakelijke integriteitsprocedure (employees only)

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

a)  Bestrijding van omkoping  
en corruptie

iii.  Geschenken en gastvrijheid
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Het witwassen van geld is het verbergen, overdragen of gebruiken van geld 
of activa verkregen uit criminele activiteiten in anderszins legitieme zakelijke 
activiteiten. Witgewassen geld kan ook worden gebruikt om terrorisme te 
financieren. Het witwassen van geld is een ernstig misdrijf met aanzienlijke 
negatieve gevolgen voor de samenleving en de economie.

•  Wij leven alle wetten na met betrekking tot de 
preventie van het witwassen van geld en de 
financiering van terrorisme.

•  Wij screenen en controleren onze partners en 
andere derden om risico’s van witwassen en 
financiering van terrorisme op te sporen. Wij 
zullen nooit bewust in zee gaan met derden die 
betrokken zijn bij het witwassen van geld en de 
financiering van terrorisme.

•  ben ik bekend met en houd ik me aan de 
relevante wetgeving inzake de preventie van 
het witwassen van geld en de financiering van 
terrorisme wanneer dit relevant is voor mijn 
functie;

•  begrijp ik de risico’s van het witwassen van geld 
en de financiering van terrorisme en hoe deze 
zich kunnen manifesteren;

•  meld ik vermoedens van witwassen van 
geld of financiering van terrorisme aan een 
leidinggevende, het team Ethics and Compliance 
of myVoice.

Verdere bronnen
• Zakelijke integriteitsnorm

•  Zakelijke integriteitsprocedure (employees only)

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

a)  Bestrijding van omkoping  
en corruptie

iv. Bestrijding van het witwassen van geld
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Als wereldwijde onderneming die grondstoffen ontgint, verwerkt en verhandelt, 
hechten wij groot belang aan verantwoord handelen. Naleving van de 
toepasselijke wetten en voorschriften inzake sancties en handelscontrole is 
van cruciaal belang om civiele en strafrechtelijke sancties te voorkomen voor 
ons bedrijf en onze werknemers, alsook financiële en reputatieschade.

•  Wij leven de toepasselijke wetten en voorschriften 
inzake sancties en handelscontrole na.

•  Wij begrijpen de beperkingen aan wie we 
mogen kopen en verkopen en handelen niet 
met gesanctioneerde landen/gebieden of 

gesanctioneerde personen, tenzij wij daartoe 
gemachtigd of bevoegd zijn.

•  Wij tolereren geen ontduiking of omzeiling van 
sancties.

•  houd ik mij aan onze sanctienorm en alle sancties 
en handelswetten die van toepassing zijn op de 
activiteiten van Rio Tinto;

•  zorg ik ervoor dat bij alle nieuwe derden due 
diligence wordt verricht om te voorkomen dat zij 
met een gesanctioneerde partij te maken krijgen. 
Ik let op veranderingen in de sanctiestatus van 
derden waarmee ik samenwerk;

•  overweeg ik de oorsprong van onze invoer en de 
bestemming van onze uitvoer;

•  meld ik alle zorgpunten, als ik me bewust word 
van - of een vermoeden heb van - een mogelijke 
schending van sancties of handelscontrolewetten 
door Rio Tinto of een tegenpartij aan het Legal 
team of myVoice.

Verdere bronnen
• Sanctienorm (employees only)

•  Exportcontroleprocedure (employees only)

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

b)  Sancties en handelscontrole
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Wij geloven dat vrije en eerlijke concurrentie de beste resultaten oplevert 
voor iedereen, inclusief onze onderneming, werknemers, klanten en 
leveranciers, omdat het ons stimuleert om te verbeteren en te innoveren. 
Concurrentieverstorend gedrag kan ons bedrijf en onze werknemers blootstellen 
aan civiele en strafrechtelijke sancties, alsook aan financiële en reputatieschade.

•  Wij respecteren alle toepasbare 
mededingingswetten (of antitrustwetten). Dit 
houdt in dat wij geen concurrentiegevoelige 
informatie delen en geen overeenkomsten sluiten 
met onze concurrenten die prijsafspraken, 
productiebeperkingen, toewijzing van klanten of 
verdeling van markten inhouden.

•  Wij verkrijgen geen informatie op onrechtmatige 

wijze en verstrekken geen valse informatie over 
onze concurrenten, leveranciers of klanten.

•  Wij geven trainingen over de risico’s van het 
mededingingsrecht en ondersteunen iedereen bij 
het nemen van de juiste beslissingen.

•  Wij controleren op concurrentieverstorend gedrag 
en nemen passende maatregelen om mogelijke 
inbreuken aan te pakken.

•  houd ik me aan onze mededingingsnorm en 
richtlijnen en respecteer ik de toepasselijke 
mededingingswetten;

•  deel ik geen concurrentiegevoelige informatie 
wanneer ik communiceer met concurrenten of 
potentiële concurrenten;

•  vraag ik de juridische afdeling om advies 
als ik vragen of zorgen heb over het 
mededingingsrecht of onze mededingingsnorm 
en richtlijnen;

•  voltooi ik de voor mijn functie vereiste 
competitietraining.

Verdere bronnen
•  Mededingingsnorm

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

c) Eerlijke concurrentie
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Fiscale transparantie en verantwoording zijn essentieel om het vertrouwen 
van onze belanghebbenden te verkrijgen, duurzaam te handelen en 
bij te dragen tot gunstige resultaten voor de gemeenschappen waarin 
wij actief zijn. Onze belastingbetalingen helpen ziekenhuizen, scholen 
en wegen te bouwen en te onderhouden en zorgen voor banen en 
opleidingsmogelijkheden waar we werken.

•  Wij leven de belastingwetgeving na en passen 
onze interne beleidslijnen en normen toe, zoals het 
groepsbelastingbeleid, om een transparante en 
verantwoordelijke belastingpraktijk te garanderen.

•  We betalen het juiste bedrag aan belasting op het 
juiste moment.

•  Wij zijn verplicht tot transparante 
belastingrapportage en publiceren jaarlijks 
een Taxes Paid Report met onze fiscale en 
economische bijdragen. Wij maken de details van 
onze belastingbetalingen bekend aan overheden 
en zorgen ervoor dat onze belanghebbenden 

regelmatig worden geïnformeerd over onze 
belastingaanpak.

•  Wanneer wij gebruik maken van fiscale 
stimuleringsmaatregelen van overheidsinstanties, 
doen wij dat op transparante wijze en in 
overeenstemming met de desbetreffende wettelijke 
voorschriften.

•  Wij bevorderen actief transparante en 
verantwoorde belastingpraktijken en werken 
samen met overheden, bedrijfsgroepen en 
de burgermaatschappij aan initiatieven ter 
bevordering van fiscale transparantie.

•  houd ik me aan het groepsbelastingbeleid en volg 
ik de fiscale wet- en regelgeving;

•  meld ik elk vermoeden van wangedrag met 
betrekking tot belastingbetalingen onmiddellijk.

Verdere bronnen
• Belastingbeleid

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

d) Fiscale transparantie
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Onze werkwijze – Onze gedragscode – februari 2023           27

https://www.riotinto.com/sustainability/policies#policy-results_q=tax&policy-results_e=0


Een verantwoord gebruik van bedrijfseigendommen en -middelen is van 
vitaal belang om een cultuur van respect, zorgzaamheid en vertrouwen te 
ontwikkelen. Het voorkomt verliezen voor de onderneming als gevolg van 
oneerlijk gedrag zoals diefstal en fraude, of van vermijdbare nalatigheid. Wij 
laten ook zien dat wij betrouwbare partners zijn voor onze belanghebbenden 
door een nauwkeurige, stipte en transparante administratie bij te houden.

•  Wij zijn verplicht om de eigendommen en 
financiële middelen van het bedrijf te beschermen.

•  Wij voeren adequate beleidslijnen, procedures 
en controles in om fraude, diefstal en ander 
wangedrag te voorkomen.

•  Wij leiden onze mensen op om 
bedrijfseigendommen en -middelen te 
beschermen en deze op verantwoorde wijze te 
gebruiken.

•  Wij houden een correcte en nauwkeurige 
administratie bij van alle financiële en niet-
financiële middelen en transacties van de 
onderneming om een transparante en nauwkeurige 
rapportering te waarborgen.

•  Wij voeren strikte interne controles uit om 
ervoor te zorgen dat onze financiële verslagen 
nauwkeurig zijn.

•  houd ik me aan het beleid en de procedures 
van Rio Tinto met betrekking tot het gebruik 
en de bescherming van bedrijfseigendommen 
en -administratie en neem ik maatregelen 
om bedrijfseigendommen en -middelen te 
beschermen tegen misbruik, beschadiging, verlies 
of oneerlijk gedrag;

•  respecteer ik bedrijfseigendommen en gebruik 
ze op gepaste wijze en neem of gebruik ze 
nooit voor eigen voordeel of voor een niet 
bedrijfsmatig doel;

•  ben ik voorzichtig met het gebruik van 
elektronische bedrijfsmiddelen zoals e-mail, 
internet, computers en telefoons. Ik kan deze 

middelen af en toe voor persoonlijke redenen 
gebruiken als dit geen invloed heeft op de 
bedrijfssystemen, geen onnodige kosten voor 
het bedrijf met zich meebrengt en mijn werk niet 
hindert;

•  documenteer ik alle transacties en handelingen 
nauwkeurig, tijdig, eerlijk en inzichtelijk. Ik 
bescherm bedrijfsdocumenten en vernietig of 
verwijder nooit bedrijfsgegevens, tenzij ik daartoe 
gemachtigd ben en ik voldoe altijd aan de 
bewaarplicht voor documenten;

•  zeg ik iets als ik enige vorm van fraude of 
oneerlijkheid vermoed.

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

e)  Bedrijfseigendommen en 
-administratie

9. Onze bedrijfsvoering
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Door ons intellectuele eigendom te beschermen en dat van anderen te 
respecteren, behouden wij ons concurrentievoordeel en bevorderen wij 
innovatie. Dit ondersteunt de groei van ons bedrijf en ontwikkelt waarde.

•  Wij beschermen onze intellectuele eigendom 
(met inbegrip van octrooien, auteursrechten, 
handelsmerken en handelsgeheimen) en 
controleren op ongeoorloofd gebruik van onze 
intellectuele eigendom door anderen.

•  Wij respecteren de intellectuele eigendom van 
anderen, zoals onze leveranciers, klanten en 
concurrenten. Wij gebruiken het intellectuele 
eigendom van anderen alleen wanneer wij daartoe 
gemachtigd zijn.

•  Wij doen voldoende onderzoek om na te gaan 
of wij de vrijheid hebben om onze producten te 

verwerken, te testen en op de markt te brengen 
in de landen waar wij werken, zonder gebruik 
te maken van het intellectuele eigendom van 
anderen.

•  Wij erkennen dat inheemse culturele en 
intellectuele eigendom toebehoort aan inheemse 
bevolkingsgroepen, hun gemeenschappen en 
aan inheemse ondernemingen. Wij behandelen 
inheemse culturele en intellectuele eigendom 
met respect, wat inhoudt dat protocollen 
worden nageleefd die bepalen wanneer en hoe 
intellectuele eigendom wordt gedeeld.

•  bescherm ik het intellectuele eigendom van Rio 
Tinto, waak ik tegen ongeoorloofd gebruik en 
deel ik hier alleen informatie over wanneer mijn 
leidinggevenden dit machtigen;

•  handhaaf ik de intellectuele eigendomsrechten 
van anderen door alleen intellectueel eigendom 
te gebruiken dat ik mag gebruiken en me te 
houden aan eventuele overeenkomsten die we 
hebben gesloten;

•  houd ik nauwkeurige gegevens bij wanneer ik 
onderzoek doe en origineel werk ontwikkel en 
informeer ik onze leidinggevenden als ik nieuw 
intellectueel eigendom heb ontwikkeld, om ervoor 
te zorgen dat dit naar behoren wordt beschermd;

•  meld ik elke potentiële inbreuk op onze 
intellectuele eigendom of dat van derden.

Verdere bronnen
• Richtsnoeren inzake intellectueel eigendom (employees only)

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

f) Intellectueel eigendom
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Mensen moeten hun persoonlijke gegevens aan ons kunnen toevertrouwen, 
zodat wij onze activiteiten kunnen uitvoeren. Als we meer persoonsgegevens 
vragen dan we nodig hebben of persoonsgegevens gebruiken voor 
doeleinden die mensen niet verwachten, kunnen we dat vertrouwen verliezen. 
Inbreuk op de privacy kan ook schade toebrengen aan mensen, bijvoorbeeld 
door fraude, identiteitsdiefstal, schaamte of vernedering.

•  Wij streven ernaar alle wetten inzake privacy en 
gegevensbescherming na te leven wanneer wij 
persoonsgegevens verwerken. Dit houdt in dat wij 
ervoor zorgen dat onze persoonsgegevens op de 
volgende manier worden verwerkt:

 –  eerlijk en inzichtelijk - we zijn duidelijk over 
de reden waarom we persoonsgegevens 
nodig hebben en wat we ermee gaan doen;

 –  evenredig en begrensd - wij verwerken zo 
weinig mogelijk persoonsgegevens op de 
minst indringende manier en alleen zo lang 
als nodig is om het specifieke zakelijke doel 
te bereiken;

 –  veilig - we hebben uitsluitend toegang tot 
persoonlijke gegevens als dat nodig of 
toegestaan is en slaan ze zorgvuldig op.

•  Wij erkennen dat gegevensprivacy niet alleen te 
maken heeft met wettelijke naleving, maar ook 
met integer gedrag. Dat betekent verantwoordelijk 

omgaan met persoonsgegevens en nadenken over 
gegevensprivacy vanuit het perspectief van elke 
persoon. Wij wegen de belangen van ons bedrijf af 
tegen de privacybelangen van de mensen met wie 
wij werken.

•  Wij verwerken persoonsgegevens die noodzakelijk 
zijn voor onze bedrijfsvoering – en we doen niet 
meer dan dat – of het nu om ons personeel, 
aandeelhouders, leveranciers, klanten of 
gemeenschappen gaat of om andere mensen met 
wie wij zaken doen.

•  Wanneer we persoonsgegevens moeten delen 
met ons personeel of met externe dienstverleners, 
maken wij duidelijk hoeveel belang wij hechten aan 
gegevensbescherming en welke normen wij stellen.

•  Wij respecteren de rechten inzake 
gegevensbescherming, zoals het recht op 
toegang, inzage, correctie en verwijdering van 
persoonsgegevens.

•  houd ik me aan onze gegevensprivacynorm en de 
toepasselijke gegevensbeschermingswetgeving;

•  meld ik alle privacy-incidenten aan mijn regionale 
Data Privacy Lead, met inbegrip van inbreuken 
op de gegevensbeveiliging die hebben geleid tot 
ongeoorloofde bekendmaking van of toegang tot 
persoonsgegevens;

•  vraag ik advies aan mijn regionale Data Privacy 
Lead of het centrale dataprivacyteam in Ethics 
and Compliance als ik hulp nodig heb bij het 
toepassen van de gegevensprivacynorm of als ik 
zorgpunten heb.

Verdere bronnen
• Gegevensprivacynorm

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

g) Gegevensprivacy
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Het cyberveiligheidsrisico van Rio Tinto is een bedrijfsrisico, niet alleen een 
technologierisico. Actief beheer van cyberrisico’s is van vitaal belang om de 
veiligheid van onze mensen te garanderen en aanzienlijke verliezen of schade 
aan ons bedrijf te voorkomen, zoals operationele uitval, reputatieschade, 
boetes en proceskosten.

•  Wij nemen de bewaking en bescherming van 
technologische activa en de veiligheid van 
onze mensen zeer ernstig op. We beheren 
onze cyberrisico’s door mensen, processen en 
hulpmiddelen in te zetten om onze cyberveiligheid 
te verbeteren.

•  Wij controleren voortdurend de wereldwijde 
technologie-infrastructuur van Rio Tinto om cyber 

problemen te identificeren en te verhinderen 
zodra ze zich voordoen.

•  We zorgen voor een sterk bewustzijn op het 
gebied van cyberveiligheid via ons trainings- en 
bewustzijnsprogramma voor cyberveiligheid, 
regelmatige communicatie over cyberveiligheids-
onderwerpen en gerichte voorlichtingscampagnes.

•  begrijp ik dat cyberveiligheid ook mijn 
verantwoordelijkheid is en dat wat ik doe met mijn 
elektronische apparaten de cyberveiligheid van 
Rio Tinto kan verzwakken of versterken;

•  houd ik me aan onze norm voor het aanvaardbaar 
gebruik van informatie en elektronische 
hulpmiddelen;

•  voltooi ik de verplichte cyberbewustzijnstraining;

•  blijf ik waakzaam en meld alles wat verdacht lijkt 
aan het Cyber Security-team;

•  probeer ik nooit bewust een 
cyberveiligheidscontrole te omzeilen. Als ik door 
een cyberveiligheidscontrole voor uitdagingen 
kom te staan, vraag ik hulp aan het Cyber 
Security team.

Verdere bronnen
•  Groepsprocedure voor informatie & cyberveiligheid (employees only)

•  Groepsnorm voor het aanvaardbaar gebruik van informatie en elektronische hulpmiddelen (employees only)

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

h) Cyberveiligheid
9. Onze bedrijfsvoering
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Vertrouwelijke informatie is een normaal onderdeel van het zakendoen. De 
bescherming van vertrouwelijke informatie is van essentieel belang om de 
belangen van het bedrijf en van onze mensen, gemeenschappen, leveranciers, 
aandeelhouders en klanten te beschermen.

•  Wij beschermen vertrouwelijke informatie 
in overeenstemming met relevante wetten, 
regelgevende en contractuele vereisten.

•  Wij zorgen ervoor dat alle werknemers en derden 
weten hoe zij vertrouwelijke informatie moeten 
beschermen en opslaan.

•  houd ik mij aan onze norm voor het aanvaardbaar 
gebruik van informatie en elektronische 
hulpmiddelen;

•  bescherm ik altijd de vertrouwelijke informatie van 
het bedrijf en de vertrouwelijke informatie die mij 
door anderen is toevertrouwd.

Verdere bronnen
•  Groepsnorm voor het aanvaardbaar gebruik van informatie en elektronische hulpmiddelen (employees only)

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

i)  Vertrouwelijke informatie
9. Onze bedrijfsvoering
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Handel met voorkennis is onwettig, ongeacht het doel of de beweegreden 
en ongeacht of er winst mee wordt gemaakt. Overtreding van de 
effectenwetgeving, met inbegrip van de wetgeving inzake handel met 
voorkennis en marktmisbruik, heeft ernstige gevolgen voor ons bedrijf en alle 
betrokkenen en kan leiden tot strafrechtelijke en burgerrechtelijke sancties.

•  Wij volgen de toepasselijke wetgeving inzake 
handel met voorkennis.

•  Wij trainen onze mensen om zich te onthouden 

van misbruik of vermeend misbruik van 
vertrouwelijke informatie voor eigen financieel of 
persoonlijk voordeel of dat van iemand anders.

•  houd ik me aan ons beleid inzake effectenhandel 
en leef ik de toepasselijke wetten inzake handel 
met voorkennis na;

•  handel ik nooit op basis van voorkennis of deel ik 
dit met iemand anders, ook niet met mijn familie 
en vrienden.

Verdere bronnen
• Beleid inzake effectenhandel

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

j)  Handel met voorkennis
9. Onze bedrijfsvoering
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Het is onze verantwoordelijkheid om transparant te zijn over de gevolgen die 
ons werk kan hebben voor mensen, gemeenschappen en het milieu. Alleen 
door open en eerlijk te communiceren kunnen we vertrouwen ontwikkelen dat 
in overeenstemming is met onze waarden.

•  Wij zijn open en eerlijk in onze communicatie, 
delen informatie op een constructieve manier en 
erkennen dat wij fouten kunnen maken.

•  Wij voldoen aan onze 
openbaarmakingsverplichtingen door belangrijke 
informatie die de prijs van de aandelen van Rio 
Tinto kan beïnvloeden onmiddellijk en nauwkeurig 
mee te delen.

•  We delen nauwkeurige informatie over onze 
activiteiten en financiële prestaties met onze 
belanghebbenden, waaronder investeerders, 
regelgevers en de media.

•  Wij maken onze medewerkers duidelijk dat 
alvorens extern over Rio Tinto te communiceren, 
met inbegrip van persoonlijke sociale media, 
interne goedkeuringsprocedures moeten worden 
gevolgd.

•  neem ik contact op met het Group Media 
Relations-team en vraag ik toestemming voordat 
ik namens Rio Tinto contact opneem met de 
media;

•  ben ik op de hoogte van de 
openbaarmakingsverplichtingen van Rio Tinto, 
als dit relevant is voor mijn functie en zal ik deze 
handhaven;

•  zorg ik ervoor dat alle informatie die ik over Rio 
Tinto deel, met inbegrip van financiële en andere 
verslaglegging, nauwkeurig en transparant is;

•  communiceer ik op een verantwoordelijke, eerlijke 
manier, in overeenstemming met de waarden van 
Rio Tinto wanneer ik namens ons bedrijf spreek. 
Wanneer ik op persoonlijke titel spreek over 
zaken met betrekking tot Rio Tinto, bijvoorbeeld 
op sociale media, zorg ik ervoor dat ik eerlijk ben 
en mijn banden met Rio Tinto duidelijk maak en 
de reputatie van het bedrijf bescherm.

Verdere bronnen
•  Norm voor externe communicatie (employees only)

•  Beleid inzake openbaarmaking en communicatie

Onze verplichtingen

Wat betekent dit voor mij?
Als lid van het Rio Tinto team:

k)  Transparante communicatie
9. Onze bedrijfsvoering
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Administratie omvat zowel financiële informatie zoals 
jaarrekeningen, onkostenverslagen en boekhoud-
kundige bescheiden als niet-financiële informatie zoals 
veiligheids- en milieuverslagen, personeelsdossiers en 
notulen van vergaderingen.

Belangenverstrengeling ontstaat wanneer wij of iemand 
in onze omgeving een persoonlijk belang of plicht 
hebben die strijdig is met de belangen van Rio Tinto, 
of wanneer de indruk bestaat dat de belangen niet 
overeenkomen.

Belangenverstrengeling kan vele vormen aannemen. 
Enkele voorbeelden zijn onder meer:

•  wanneer wij familieleden of vrienden hebben die 
begunstigde zijn van, verbonden zijn aan, of werken 
voor een potentiële of huidige leverancier, klant of 
overheidsinstantie betreffende Rio Tinto die met ons 
in zee gaat of kan gaan;

•  wanneer wij familieleden of vrienden hebben die 
ook voor Rio Tinto werken en die beïnvloed kunnen 
worden door beslissingen die wij nemen, of waarvan 
wij op de hoogte zijn;

•  wanneer wij een andere baan buiten Rio Tinto hebben 
of een nevenactiviteit of -regeling hebben die onze 
verplichtingen en verantwoordelijkheden jegens Rio 
Tinto beïnvloedt.

Corruptie is oneerlijk of frauduleus gedrag van 
machthebbers, waarbij meestal sprake is van omkoping.

Cultureel erfgoed is dynamisch en kan muziek, voedsel, 
geloofssystemen, gebouwen, verwantschapssystemen en 
verbinding met het landschap omvatten. Centraal staan 
de mensen voor wie verhalen, kennis, praktijken en kunst 
belangrijke onderdelen van hun identiteit zijn.

Cyberveiligheid is hoe individuele personen en 
organisaties het risico op cyberaanvallen verminderen. 
De kernfunctie van cyberveiligheid is het tegen diefstal 
of schade beveiligen van de apparaten die we allemaal 
gebruiken (smartphones, laptops, tablets en computers) 
en de diensten waartoe we toegang hebben. Het gaat er 
ook om te voorkomen dat onbevoegden toegang krijgen 
tot de enorme hoeveelheid persoonlijke informatie die we 
op deze apparaten en online opslaan.

Derden zijn instanties waarvan wij goederen of diensten 
kopen, waaraan wij goederen of diensten verkopen, 
gastgemeenschappen waar wij actief zijn en onze 
zakelijke partners en investeerders.

Duurzaamheid is voldoen aan de behoeften van het 
heden zonder het vermogen van toekomstige generaties 
om in hun eigen behoeften te voorzien in gevaar te 
brengen.

Eigendom kan zowel fysiek zijn, zoals voertuigen, 
elektronische apparatuur en faciliteiten, als niet-fysiek, 
zoals software, informatie en intellectuele eigendom 

en financieel, zoals contant geld, bankdeposito’s, 
investeringen, leningen, vorderingen en schulden.

Faciliterende betalingen zijn kleine betalingen aan 
overheidsfunctionarissen om een routineprocedure of de 
uitvoering van een officiële handeling veilig te stellen of 
te versnellen.

Financiering van terrorisme omvat het ontvangen of 
verstrekken van geld of voorwerpen die bestemd zijn, 
of waarvan redelijkerwijs kan worden vermoed dat zij 
kunnen worden gebruikt voor terroristische doeleinden 
en het witwassen van eigendom van terroristische aard 
(d.w.z. opbrengsten van terroristische activiteiten).

Fraude is wanneer men opzettelijk een oneerlijke 
verklaring aflegt of een handeling verricht, verzwijgt of 
weglaat met de bedoeling iemand te misleiden in uw 
voordeel (of dat van uw naasten) of in hun nadeel.

Fraude omvat situaties waarin een werknemer persoonlijk 
gewin of voordeel verkrijgt ten koste van Rio Tinto, 
inclusief door opzettelijk misbruik of verduistering van de 
middelen of activa van Rio Tinto. Dit omvat het opstellen, 
indienen of verwerken van fictieve of gewijzigde facturen, 
het vervalsen van bedrijfsboeken en -gegevens, het 
declareren van valse uitgaven, het manipuleren van 
stamgegevens van verkopers of bankrekeningen en het 
oneerlijk verbergen of niet bekendmaken van belangrijke 
informatie wanneer dat vereist is.

Gastvrijheid verwijst naar maaltijden met derden, functies 
en vieringen met entertainment, sportevenementen, 
culturele evenementen, evenementen voor 
fondsenwerving, concerten, toneelstukken, enz.

Gegevensprivacy betreft de verwerking van 
persoonsgegevens.

•  Persoonlijke gegevens betekent alle informatie over 
een identificeerbare persoon;

•  Proces betekent alles wat wij met persoonsgegevens 
kunnen doen - of het nu gaat om het verzamelen, 
gebruiken, bekendmaken, bijwerken, opslaan, inzien, 
verwijderen, bekijken, enzovoorts.

Gemeenschap, in de context van mijnbouwprojecten of 
-activiteiten, wordt over het algemeen gebruikt om de 
inwoners van de directe en omliggende gebieden aan 
te duiden die op enigerlei wijze rechtstreeks worden 
getroffen door de activiteiten van het project of de 
activiteit. Zij hebben waarschijnlijk ook sterke culturele en 
historische banden met het project- of exploitatiegebied. 
Zij kunnen momenteel al dan niet op het land wonen of 
het voor hun levensonderhoud gebruiken.

Geschenken omvat alles van waarde, van voorwerpen 
van nominale waarde zoals prijzen, verlotingen bij externe 
evenementen, kleine bedankjes, cultureel erkende 
gebaren/giften tot voorwerpen van grotere waarde zoals 
juwelen, dure goederen, medische zorg enz.
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Geweld is het opzettelijke gebruik van fysieke kracht of 
macht, gedreigd of daadwerkelijk, tegen zichzelf, een 
andere persoon, of tegen een groep of gemeenschap, 
dat resulteert in letsel, de dood of psychologische 
schade, of wanneer er een mogelijkheid daartoe bestaat.

Gezins en huiselijk geweld of misbruik vindt plaats 
wanneer een persoon in een bestaande of vroegere 
relatie, geweld en misbruik hanteert om macht en 
controle uit te oefenen over een andere persoon. Dit 
omvat gedrag dat fysiek, seksueel, emotioneel, spiritueel, 
psychologisch of economisch misbruik inhoudt en/of 
gedrag dat bedreigend en dwingend is, of is gericht op 
het overheersen of domineren van de andere persoon 
door middel van angst. Geweld en misbruik binnen het 
gezin kunnen voorkomen in elke relatie, inclusief huidige 
of voormalige partners, echtgenoten, verzorgers of 
betaalde hulpverleners, ouders, voogden, volwassen 
kinderen en adolescenten.

Handel met voorkennis is als men toegang heeft tot 
voorkennis, waarbij deelname aan een van de volgende 
activiteiten neerkomt op handel met voorkennis:

(a)  handelen in Rio Tinto effecten of effecten van een 
ander bedrijf waarop de voorkennis betrekking heeft 
(of u dit nu doet of iemand anders dit voor u doet)

(b)  het adviseren, bewerkstelligen, aanbevelen, 
aanmoedigen of aanzetten van een andere persoon 
om te handelen in Rio Tinto effecten of effecten van 
een andere onderneming waarop de voorkennis 
betrekking heeft; en/of

(c)  het bekendmaken van voorkennis aan een andere 
persoon (direct of indirect), indien u weet of 
redelijkerwijs zou moeten weten dat de andere 
persoon de voorkennis kan gebruiken om te handelen 
(of te adviseren, te bewerkstelligen of iemand anders 
ertoe aanzetten te handelen) in Rio Tinto-effecten of 
effecten van een ander bedrijf waarop de voorkennis 
betrekking heeft.

Handelscontroles zijn beperkingen op 
handelsactiviteiten die door een overheidsinstantie of 
een intergouvernementele organisatie worden opgelegd 
en die meestal in- en uitvoerbeperkingen behelzen.

Inheemse bevolkingsgroepen zijn de vroegst bekende 
bewoners van een gebied die het land bewoonden – vóór 
de komst van kolonisten, die de oorspronkelijke bewoners 
vaak verdrongen – en die verschillende culturele, 
etnische en geografische achtergronden hebben. 
De term wordt meestal gebruikt om internationaal 
te verwijzen naar Aboriginal volkeren, hoewel het 
gebruik van het woord op verschillende plaatsen 
anders kan zijn. Definiërende kenmerken van inheemse 
bevolkingsgroepen zijn dat zij: i) zich identificeren met 
een specifiek grondgebied en nauw verbonden zijn met 
de natuurlijke omgeving ervan, ii) een collectieve naam 
en een gevoel van solidariteit hebben, iii) algemeen 

erkend worden en zichzelf identificeren als behorend 
tot die groep, iv) een gemeenschappelijke afstamming 
of oorsprong en geschiedenis (vaak van onteigening) 
delen en v) een kenmerkende gedeelde cultuur en soms 
gedeelde talen hebben.

Intellectueel eigendom bestaat uit immateriële 
eigendomsrechten die voortvloeien uit creatief werk. 
Voorbeelden hiervan zijn, maar zijn niet beperkt tot, 
uitvindingen en innovaties, software, specificaties, 
tekeningen, ontwerpen, teksten, beelden en logo’s. In 
de mijnbouw kan het gaan om prospectiemethoden, 
productieprocessen, materialen – chemische 
samenstellingen en nieuwe manieren om afvalstoffen 
te beheren. Voorbeelden van inheemse culturele en 
intellectuele eigendomsrechten zijn kunst en kennis van 
planten en landbouw.

Interne informatie is vertrouwelijke informatie die u als 
onderdeel van uw werk te weten komt over Rio Tinto of 
een ander bedrijf:

(a)  die niet algemeen of openbaar beschikbaar is; en

(b)  die, indien openbaar gemaakt, een aanzienlijke of 
wezenlijke invloed zou hebben of zou kunnen hebben 
op de prijs of waarde van de effecten van Rio Tinto of 
een ander bedrijf (te beoordelen aan de hand van de 
vraag of een redelijke investeerder de informatie zou 
gebruiken om een beleggingsbeslissing te nemen).

Intimidatie is een handeling of gedrag dat gewoonlijk 
wordt herhaald of dat aanhoudt en waardoor iemand zich 
beledigd, vernederd, bang, verontrust of bedreigd voelt. 
Intimidatie kan fysiek, verbaal of non-verbaal zijn en kan 
bestaan uit beledigende grappen, opmerkingen, e-mails 
of tekstberichten, tweets of posten op sociale media, 
afbeeldingen, ongewenst bezoek, fysieke gebaren en/of 
andere handelingen.

Koolstofvoetafdruk is de totale hoeveelheid 
broeikasgassen (waaronder kooldioxide en methaan) die 
door onze handelingen wordt veroorzaakt.

Kringloopeconomie verwijst naar een werkend systeem 
van productie en consumptie dat gebaseerd is op het 
vermijden en verminderen van afval en vervuiling, het in 
gebruik houden van producten en materialen door ze 
te delen, te leasen, te hergebruiken, te herstellen, op te 
knappen en te recyclen en het herstellen van natuurlijke 
systemen.

Omkoping vindt plaats wanneer men iemand direct 
of indirect een financieel of ander voordeel aanbiedt, 
belooft of geeft, of een van deze handelingen toestaat, 
om een resultaat of handeling op ongepaste wijze te 
beïnvloeden.

Op de natuur gebaseerde oplossingen, ook 
natuurlijke klimaatoplossingen genoemd, wanneer 
zij de klimaatverandering helpen temperen of 
de koolstofuitstoot verminderen, zijn een reeks 
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benaderingen die gericht zijn op de ontwikkeling 
en instandhouding van gezonde, goed beheerde 
ecosystemen.

Op geslacht gebaseerde intimidatie is ongewenst 
gedrag gebaseerd op het feitelijke of vermeende 
geslacht van een persoon. Het omvat beledigingen, 
beschimpingen, stereotypen of schelden, maar ook 
fysieke bedreigingen, aanvallen of ander schadelijk 
gedrag op grond van geslacht.

Pesten is herhaaldelijk en onredelijk gedrag jegens een 
andere persoon dat al dan niet opzettelijk intimiderend, 
beledigend, bestraffend of beangstigend werkt en 
inbreuk doet op de persoonlijke waardigheid, het gevoel 
van eigenwaarde en de beroepsmogelijkheden van een 
werknemer.

Psychologische veiligheid is een gedeelde overtuiging 
in een team dat het team een veilige omgeving is waarin 
de leden interpersoonlijke risico’s kunnen nemen zonder 
angst voor vernedering of intimidatie, zoals het signaleren 
van ongepast gedrag, het uitdagen van hiërarchie en het 
geven van feedback.

Rassendiscriminatie is elk onderscheid, elke uitsluiting, 
beperking of voorkeur op grond van ras, huidskleur, 
afkomst of nationale of etnische afstamming dat ten doel, 
of tot gevolg, heeft dat de erkenning, het genot of de 
uitoefening op voet van gelijkheid van de mensenrechten 
en de fundamentele vrijheden worden ontzegd of 
aangetast. Voorbeelden van racisme: verbaal geweld, 
uitsluiting van gesprekken en activiteiten, racistische 
opmerkingen en grappen, raciale stereotypen en 
vooroordelen, ongevoelige vragen die iemands etniciteit 
en erfgoed beledigen, niet worden uitgenodigd voor 
bepaalde bijeenkomsten, niet in aanmerking komen voor 
opleidings- en ontwikkelingsmogelijkheden en beperkte 
loopbaanontwikkeling op grond van ras, huidskleur of 
etniciteit

Sancties zijn beperkingen op activiteiten die door 

een overheidsinstantie of een intergouvernementele 
organisatie worden opgelegd als straf of om een 
gewenst beleidsdoel te bereiken. De beperkingen kunnen 
embargo’s, bevriezing van tegoeden, uitvoercontroles, 
beperkingen van of een verbod op interactie en 
zakendoen met bepaalde landen (“gesanctioneerde 
landen”), personen en entiteiten (“gesanctioneerde 
partijen”) omvatten.

Seksisme is elke handeling, gebaar, visuele voorstelling, 
gesproken of geschreven woorden, praktijk of gedrag 
gebaseerd op het idee dat een persoon of een groep 
personen minderwaardig is vanwege hun geslacht. 
Alledaags seksisme kan vele vormen aannemen, 
waaronder beledigingen, vernederende grappen, 
opmerkingen die de mening of het standpunt van 
een persoon devalueren vanwege diens geslacht, 
rolstereotypering, veronderstellingen dat zorgzaamheid 
en carrière niet samengaan, onterechte gender-
etikettering.

Seksuele intimidatie is gedrag van seksuele aard dat 
ongewenst of ongevraagd is en tot doel of gevolg heeft 
dat het intimiderend, vijandig, vernederend of kwetsend 
is. Voorbeelden zijn niet gewenste handelingen van 
seksuele aard, lichamelijk contact en avances, seksueel 
getinte opmerkingen, het tonen van expliciete video’s 
of beelden op een scherm, seksuele verzoeken door 
woorden of handelingen, seksueel getinte e-mails of 
berichten.

Vertrouwelijke informatie omvat technische informatie 
over producten of processen, lijsten van verkopers, 
prijzen, marketing- of dienstenstrategieën, niet-openbare 
financiële verslagen en informatie over de verkoop van 
activa, fusies en overnames.

Witwassen van geld is het verbergen, regelen, verwerven, 
overdragen of gebruiken van onrechtmatig verkregen 
geld of activa (d.w.z. opbrengsten van misdrijven), 
met inbegrip van de opbrengsten van terroristische 
activiteiten, bij anders wettige, zakelijke transacties.
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